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Sistema PBX Wildix 
NMU  Note Una Can. annuo Can. annuo Prezzo 
   Tantum nol. 6 anni nol. 3 anni Vendita 

   (Euro) (Euro) (Euro) (Euro) 

Wildix PBX           

       
UNITA' BASE      

Unità Base WMS 2.0         

722263 Sistema WGW08   4 Canali 8 Accounts [1] [*] 708,00 351,84 547,70 620,00 

722264 Sistema WGW16   8 Canali 16 Accounts [1] [*] 708,00 506,61 761,36 1.001,00 

722265 Sistema WGW40   15 Canali 40 Accounts [1] [*] 708,00 743,83 1.088,87 1.585,00 

722266 Sistema WGW90   30 Canali 90 Accounts [1] [*] 708,00 1.167,49 1.673,78 2.628,00 

722304 Sistema WGW250   120 Canali 250 Accounts [1] [*] 1.680,00 2.522,98 3.545,17 5.965,00 

722305 Sistema WGW500   150 Canali 500 Accounts [1] [*] 1.680,00 5.635,29 7.842,02 13.627,00 

722306 Sistema WGW1000   300 Canali 1000 Accounts [1] [*] 3.030,00 8.459,60 11.741,26 20.580,00 

722307 Sistema WGW5000   600 Canali 5000 Accounts [1] [*] 16.800,00 34.044,10 47.063,25 83.565,00 

722308 Sistema Hotel  WGW-H20  [2] [*] 870,00 423,34 646,40 796,00 

722309 Sistema Hotel  WGW-H50  [3] [*] 870,00 769,01 1.123,64 1.647,00 

722310 Sistema Hotel  WGW-H100   [4] [*] 870,00 1.185,77 1.699,02 2.673,00 

722321 Sistema Hotel  WGW-H250   [5] [*] 1.842,00 2.255,30 3.175,60 5.306,00 

722322 Sistema Hotel  WGW-H500   [6] [*] 1.842,00 3.214,74 4.500,21 7.668,00 

722323 Sistema Hotel  WGW-H1000   [7] [*] 3.192,00 6.088,20 8.467,31 14.742,00 

       

Media Gateway ISDN           
722324 W01BRI Media G. 1 BRI  S0/T0 1ETH [8]  52,00 111,62 162,95 332,00 
722325 W02BRI Media G. 2 BRI S0/T0 1ETH [8]  52,00 139,86 204,17 416,00 
722326 W04BRI Media G. 4 BRI S0/T0 1ETH [8]  52,00 239,04 348,96 711,00 
722327 W01PRI Media G. 1 PRI  E1/T1 1ETH [8]  195,00 796,12 1.162,21 2.368,00 
722328 W02PRI Media G. 2 PRI  E1/T1 2ETH [8]  195,00 1.324,96 1.934,24 3.941,00 

       
Media Gateway LU           
722329 W04FXO Media G.  4 Linee Analogiche 1ETH [9]  52,00 182,89 267,00 544,00 
       
Media Gateway Bca           
722330 W01FXS Media G.  1 Attacco Bca  2ETH 1 RJ11 [10]  33,00 37,32 54,48 111,00 
722331 W04FXS Media G.  4 Attacchi Bca  1ETH 4 RJ11 [10]  52,00 151,96 221,84 452,00 
722332 W08FXS Media G.  8 Attacchi Bca  1ETH 8 RJ11 [10]  52,00 254,50 371,54 757,00 
722333 W016FXS Media G.  16 Attacchi Bca  1ETH 16 RJ11 [10]  98,00 424,96 620,37 1.264,00 
722334 W24FXS Media G.  24 Attacchi Bca  1ETH  1RJ21 [10]  98,00 560,78 818,65 1.668,00 
722335 W24FXSCAB  Patch Pannel 24 Attacchi RJ11 1 RJ21 [10]  163,00 48,08 70,18 143,00 
722336 W01FXS-ALIM Alimentatore per W01FXS [11]  52,00 5,38 7,85 16,00 
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Sistema PBX Wildix 
NMU  Note Una Can. annuo Can. annuo Prezzo 
   Tantum nol. 6 anni nol. 3 anni Vendita 

   (Euro) (Euro) (Euro) (Euro) 

Telefoni Sip WIldix            
722337 WP400 Telefono IP 2 tasti  [12]  34,00 32,50 44,86 80,00 
722338 WP480  Telefono IP Display grafico 3 tasti   [13]  34,00 45,09 62,25 111,00 
722087 WP490  Telefono IP Display grafico 13 tasti   [14]  34,00 73,52 101,50 181,00 
722088 WP500  Telefono IP Display grafico 16 tasti   [15]  34,00 106,42 146,93 262,00 
722089 WHS32 Cuffia monoaurale [16]   43,87 60,57 108,00 
722090 WP38KP  Keypad aggiuntivo 38 tasti  [17]  34,00 49,56 68,42 122,00 
722341 ALIM_WP Alimentatore telefono Wildix [18]  34,00 5,69 7,85 14,00 
       
Switch Wildix            
722342 WS08POE SWITCH 8 Eth 10/100  Poe  [19]  203,00 101,14 139,64 249,00 
722343 WS16POE SWITCH 16 Eth 10/100   Poe  [19]  203,00 160,86 222,08 396,00 
722344 WS24POE SWITCH 24 Eth 10/100  2 + 2 1000 [20]  203,00 310,74 429,01 765,00 
722345 WS1000SX adattatore fibra multimode [21]  75,00 38,59 53,28 95,00 
722346 WS1000LX adattatore fibra singlemode [22]  75,00 98,71 136,27 243,00 
       
Licenze SERVERFAX - SMS  Unified Messaging           
989344 WGW08-SERFAX Lic. Serverfax-SMS  per WGW08 [23]  325,00 163,73 239,02 487,00 
989345 WGW16-SERFAX Lic. Serverfax-SMS  per WGW16 [23]  325,00 216,18 315,58 643,00 
989346 WGW40-SERFAX Lic. Serverfax-SMS  per WGW40 [23]  325,00 327,12 477,55 973,00 
989347 WGW90-SERFAX Lic. Serverfax-SMS  per WGW90 [23]  650,00 653,91 954,61 1.945,00 
989348 WGW250-SERFAX Lic. Serverfax-SMS  per WGW250 [23]  650,00 936,65 1.367,37 2.786,00 
989349 WGW500-SERFAX Lic. Serverfax-SMS  per WGW500 [23]  1.274,00 1.330,01 1.941,60 3.956,00 
989351 WGW1000-SERFAX Lic. Serverfax-SMS  per WGW1000 [23]  1.274,00 2.161,09 3.154,86 6.428,00 

989352 WGW5000-SERFAX Lic. Serverfax-SMS  per WGW5000 [23]  6.240,00 9.723,91 14.195,41 28.923,00 

989353 WGW-H20  Lic. Serverfax-SMS  per WGW-H20 [24]  325,00 118,34 172,76 352,00 
989354 WGW-H40 Lic. Serverfax-SMS  per WGW-H40 [24]  325,00 209,79 306,26 624,00 
989355 WGW-H100 Lic. Serverfax-SMS  per WGW-H100 [24]  650,00 306,61 447,61 912,00 
989356 WGW-H250 Lic. Serverfax-SMS  per WGW-H250 [24]  650,00 527,16 769,57 1.568,00 
989357 WGW-H500 Lic. Serverfax-SMS  per WGW-H500 [24]  1.274,00 693,92 1.013,01 2.064,00 
989358 WGW-H1000 Lic. Serverfax-SMS  per WGW-H1000 [24]  2.340,00 1.317,90 1.923,94 3.920,00 
       
Licenze  CTI PRO  Unified Communications           
989359 WGW08-CTIPRO Lic.   per WGW08   [25]  338,00 107,24 148,05 264,00 
989360 WGW16-CTIPRO Lic.   per WGW16 [25]  338,00 160,86 222,08 396,00 
989361 WGW40-CTIPRO Lic.  per WGW40 [25]  338,00 276,62 381,90 681,00 
989362 WGW90-CTIPRO Lic.  per WGW90 [25]  675,00 536,59 740,82 1.321,00 
989363 WGW250-CTIPRO Lic.   per WGW250 [25]  675,00 960,26 1.325,73 2.364,00 
989364 WGW500-CTIPRO Lic.   per WGW500 [25]  1.323,00 1.553,31 2.144,50 3.824,00 
989365 WGW1000-CTIPRO Lic.   per WGW1000 [25]  1.323,00 2.654,92 3.665,39 6.536,00 
989366 WGW5000-CTIPRO Lic.   per WGW5000 [25]  5.130,00 11.946,34 16.493,13 29.410,00 
989367 WGW-H20-CTIPRO   Lic.  per WGW-H20 [26]  338,00 93,02 128,42 229,00 
989369 WGW-H50-CTIPRO  Lic. per WGW-50 [26]  338,00 159,23 219,83 392,00 
989370 WGW-H100-CTIPRO  Lic.   per WGW-H100 [26]  675,00 214,07 295,54 527,00 
989371 WGW-H250-CTIPRO  Lic.   per WGW-H250 [26]  675,00 276,62 381,90 681,00 
989372 WGW-H500-CTIPRO  Lic.  per WGW-H500 [26]  1.323,00 411,48 568,09 1.013,00 
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989373 WGW-H1000-CTIPRO  Lic.  per WGW-H1000 [26]  1.323,00 778,69 1.075,05 1.917,00 

 

 

Sistema PBX Wildix 
NMU  Note Una Can. annuo Can. annuo Prezzo 
   Tantum nol. 6 anni nol. 3 anni Vendita 

   (Euro) (Euro) (Euro) (Euro) 

       

Licenze  CTI PO  Unified Communications           
989374 WGW08-PO Lic.   per WGW08   [27]  169,00 66,23 96,69 197,00 
989375 WGW16-PO Lic.   per WGW16 [27]  169,00 119,01 173,74 354,00 
989377 WGW40-PO Lic.  per WGW40 [27]  169,00 199,03 290,55 592,00 
989378 WGW90-PO Lic.  per WGW90 [27]  169,00 271,31 396,08 807,00 
989379 WGW250-PO Lic.   per WGW250 [27]  494,00 393,35 574,24 1.170,00 
989380 WGW500-PO Lic.   per WGW500 [27]  585,00 518,08 756,32 1.541,00 
989381 WGW1000-PO Lic.   per WGW1000 [27]  585,00 714,43 1.042,95 2.125,00 
989382 WGW5000-PO Lic.   per WGW5000 [27]  2.340,00 3.214,74 4.693,03 9.562,00 
989383 WGW-H20-PO  Lic.  per WGW-H20 [28]  169,00 66,23 96,69 197,00 
989385 WGW-H50-PO  Lic. per WGW-H40 [28]  169,00 199,03 290,55 592,00 
989386 WGW-H100-PO  Lic.   per WGW-H100 [28]  169,00 263,58 384,79 784,00 
989387 WGW-H250-PO  Lic.   per WGW-H250 [28]  494,00 317,37 463,32 944,00 
989388 WGW-H500-PO  Lic.  per WGW-H500 [28]  494,00 371,16 541,84 1.104,00 
989389 WGW-H1000-PO  Lic.  per WGW-H1000 [28]  585,00 704,68 1.028,72 2.096,00 
       

Licenze  CTI  CDR Unified Communications           
989390 WGW08-CDR Lic.   per WGW08   [29]  169,00 66,23 96,69 197,00 
989391 WGW16-CDR Lic.   per WGW16 [29]  169,00 119,01 173,74 354,00 
989393 WGW40-CDR Lic.  per WGW40 [29]  169,00 199,03 290,55 592,00 
989394 WGW90-CDR Lic.  per WGW90 [29]  169,00 271,31 396,08 807,00 
989395 WGW250-CDR  Lic.   per WGW250 [29]  494,00 393,35 574,24 1.170,00 
989396 WGW500-CDR  Lic.   per WGW500 [29]  585,00 518,08 756,32 1.541,00 
989397 WGW1000-CDR Lic.   per WGW1000 [29]  585,00 714,43 1.042,95 2.125,00 
989398 WGW5000-CDR Lic.   per WGW5000 [29]  2.340,00 3.214,74 4.693,03 9.562,00 
989399 WGW-H20-CDR Lic.  per WGW-H20 [29]  169,00 66,23 96,69 197,00 
989401 WGW-H50-CDR  Lic. per WGW-H50 [29]  169,00 199,03 290,55 592,00 
989402 WGW-H100-CDR  Lic.   per WGW-H100 [29]  169,00 263,58 384,79 784,00 
989403 WGW-H250-CDR  Lic.   per WGW-H250 [29]  494,00 317,37 463,32 944,00 
989404 WGW-H500-CDR  Lic.  per WGW-H500 [29]  494,00 371,16 541,84 1.104,00 
989405 WGW-H1000-CDR  Lic.  per WGW-H1000 [29]  585,00 704,68 1.028,72 2.096,00 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
Telecom Italia Sez. 15.1 BCAWILD01 

File 
Wildix_pbx_giugno 2013_Rev 0 

Archiviazione 
B.M.P 

Data di emissione 
Giugno 2013 

Revis 
0 

Note – Cod. Doc. 
COLC13002 

Pag 
5 

Telecom Italia - CONFIDENZIALE - Tutti i diritti riservati 

 

 
 
 

 

Sistema PBX Wildix 
NMU  Note Una Can. annuo Can. annuo Prezzo 
   Tantum nol. 6 anni nol. 3 anni Vendita 

   (Euro) (Euro) (Euro) (Euro) 

 
 
Licenze  multicanale TAPI   Unified Communications           
989406 WGW08-WTAPI Lic. multic. per WGW08   [30]  918,00 214,07 295,54 527,00 
989407 WGW16-WTAPI Lic. multic.  per WGW16 [30]  918,00 394,83 545,10 972,00 
989408 WGW40-WTAPI Lic. multic. per WGW40 [30]  918,00 811,59 1.120,48 1.998,00 
989409 WGW90-WTAPI Lic. multic.  per WGW90 [30]  918,00 1.310,81 1.809,70 3.227,00 
989410 WGW250-WTAPI Lic. multic. per WGW250 [30]  1.323,00 3.180,55 4.391,06 7.830,00 
989411 WGW500-WTAPI Lic. multic. per WGW500 [30]  1.323,00 4.112,78 5.678,10 10.125,00 
989412 WGW1000-WTAPI Lic. multic. per WGW1000 [30]  1.323,00 6.470,77 8.933,54 15.930,00 
989413 WGW-5000-WTAPI Lic. multic. per WGW-5000 [30]  6.480,00 29.118,45 40.200,95 71.685,00 
989414 WGW-H20-WTAPI Lic. multic. per WGW-H20 [30]  918,00 140,95 194,60 347,00 
989415 WGW-H50-WTAPI Lic. multic. per WGW-H50 [30]  918,00 254,28 351,06 626,00 
989416 WGW-H100-WTAPI Lic. multic. per WGW-H100 [30]  918,00 666,57 920,27 1.641,00 
989417 WGW-H250-WTAPI Lic. multic. per WGW-H250 [30]  1.323,00 1.270,59 1.754,18 3.128,00 
989419 WGW-H500-WTAPI Lic. multic. per WGW-H500 [30]  1.323,00 1.976,98 2.729,41 4.867,00 
989420 WGW-H1000-WTAPI Lic. multic. per WGW-H1000 [30]  1.323,00 3.756,54 5.186,28 9.248,00 
       
Licenze  Failover  (Ridondanza)           
989421 WGW08-FAILOVER Lic. per WGW08   [31]  884,00 138,51 202,21 412,00 
989422 WGW16-FAILOVER Lic. per WGW16 [31]  884,00 188,27 274,85 560,00 
989423 WGW40-FAILOVER Lic. per WGW40 [31]  884,00 249,12 363,68 741,00 
989424 WGW90-FAILOVER Lic. per WGW90 [31]  884,00 653,91 954,61 1.945,00 
989425 WGW250-FAILOVER Lic. per WGW250 [31]  1.274,00 1.246,63 1.819,89 3.708,00 
989427 WGW500-FAILOVER Lic. per WGW500 [31]  1.274,00 1.939,20 2.830,93 5.768,00 
989428 WGW1000-FAILOVER Lic. per WGW1000 [31]  1.274,00 2.992,18 4.368,12 8.900,00 
989429 WGW5000-FAILOVER Lic. per WGW5000 [31]  5.850,00 10.166,69 14.841,79 30.240,00 
989430 WGW-H20-FAILOVER Lic. per WGW-H20 [31]  884,00 138,51 202,21 412,00 
989431 WGW-H50-FAILOVER Lic. per WGW-H40 [31]  884,00 249,12 363,68 741,00 
989432 WGW-H100-FAILOVER Lic. per WGW-H100 [31]  884,00 653,57 954,12 1.944,00 
989433 WGW-H250-FAILOVER Lic. per WGW-H250 [31]  1.274,00 1.246,63 1.819,89 3.708,00 
989435 WGW-H500-FAILOVER Lic. per WGW-H500 [31]  1.274,00 1.939,20 2.830,93 5.768,00 
989436 WGW-H1000-FAILOVER Lic. per WGW-H1000 [31]  1.274,00 3.684,75 5.379,17 10.960,00 
       
Licenze  Ampliamento           
989437 WGW08-EXP Lic. espansione WGW08 a WGW16 [32]  338,00 223,41 308,44 550,00 
989438 WGW16-EXP Lic. espansione WGW16 a WGW40 [32]  338,00 289,62 399,85 713,00 
989439 WGW500-EXP Lic. espansione WGW500 a WGW1000 [32]  338,00 4.078,25 5.630,43 10.040,00 

       
Gateway SMS           
989440 Gateway SMS GSM [50]  52,00 74,97 109,45 223,00 
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722347 Gateway SMS UMTS [51]  52,00 121,03 176,69 360,00 

 
 
 
 

Sistema PBX Wildix 
NMU  Note Una Can. annuo Can. annuo Prezzo 
   Tantum nol. 6 anni nol. 3 anni Vendita 

   (Euro) (Euro) (Euro) (Euro) 

 
 
Servizi Professionali      
989441 Costo orario per training [40]  78,00    
989443 Giorno/Uomo per training [41]  585,00    
989444 Attivazione telefoni IP su sedi remote [42]  390,00    
989445 Upgrade di release sw (attività di programmazione) [43]  780,00    
989446 Configurazione IVR  [44]  520,00    
989447 Configurazione Time Table  130,00    
989448 Configurazione Mobility Extension [45]  260,00    
989449 Configurazione Ldap - MYSQL - MSSQL - CSV [46]  650,00    

 
      

 
      

 
      

 Contributo Una Tantum Manutenzione [*]     
976950 Contributo minimo di Una Tantum per attivazione contratto 

di manutenzione non contestuale alla vendita del PBX 
  170,00    
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NOTE:  
 
(*)  Per i clienti che sottoscrivono il contratto di manutenzione standard, Telecom Italia, con 

l’obiettivo di perseguire un costante miglioramento dei propri Livelli di Servizio in tema 
di assistenza Cliente e tutela dei suoi dati, si fa carico dell’installazione on-site di un 
apparato aggiuntivo che verrà collegato al PBX.                             

 
1) Unità Base  rack 19” completa di staffe, 3 porte Eth, 2 Usb v.2, 1 RS232,  alimentatore 

esterno incluso. Servizi di sistema: Mobility Extension, IVR dinamico, POA, Musiche 
personalizzabili, Voicemail per tutti gli utenti e gruppi, Time Table, il limite del sistema è dato 
dai canali di chiamata contemporanei e dagli Accounts (interni) previsti. Ogni interno può 
avere più telefoni sip associati.  

 
2) Unità Base  rack 19” completa di staffe, 3 porte Eth, 2 Usb v.2, 1 RS232,  alimentatore 

esterno incluso. Servizi di sistema previsti come per punto 1.  Sistema Hotel  abilitato per 4 
canali 6 accounts 20 camere;   Tutti i sistemi WGW-H   hanno  a bordo il gestionale  CTI-
HOTEL Wildix e supportano inoltre il protocollo FIAS. 

 
3) Il sistema Hotel WGW-H50 è abilitato per 6 canali  12 accounts 50 camere; rimangono 

invariate le caratteristiche descritte  al punto 2.   
 
4) Il sistema Hotel WGW-H100 è abilitato per 12 canali 24 accounts 100 camere; rimangono 

invariate le caratteristiche descritte  al   punto 2. 
 
5) Il sistema Hotel WGW-H250 è abilitato per 24 canali 40 accounts 250 camere; rimangono 

invariate le caratteristiche descritte  al   punto 2. 
 
6) Il sistema Hotel WGW-H500 è abilitato per 45 canali 60 accounts 500 camere; rimangono 

invariate le caratteristiche descritte al punto 2. 
 
7) Il sistema Hotel WGW-H1000 è abilitato per 60 canali 90 accounts 1000 camere; rimangono 

invariate le caratteristiche descritte  al   punto 2. 
 
8) Media Gateway ISDN  S0/T0 utilizzato per collegare line pubbliche  ISDN (BRI o PRI)  o PBX 

Legacy  al sistema WIldix, collegamento in IP.  
 
9) Media Gateway FXO utilizzato per collegare linee pubbliche analogiche  o PBX Legacy al 

sistema Wildix collegamento in IP. 
 
10)  Media Gateway FXS  utilizzato per collegare attacchi interni analogici (bca)  al sistema Wildix 

collegamento in IP 
 
11) Alimentatore esterno per W01FXS da utilizzare quando non presente switch PoE 
 
12) Il telefono Wildix WP400  dispone di 2 pulsanti identificativi di linea/funzione.  Ciascuno dei 

tasti funzione dispone di un  LED  che fornisce indicazioni immediate sullo stato del telefono, 
inoltre sono disponibili diversi tasti funzione fissi per le attività telefoniche di base, tra cui: 
conferenza, attesa, muto, trasferimento.  

 
13) Il telefono Wildix WP480 dispone di 3 pulsanti identificativi di linea/tasti funzione. Ciascuno 

dei tasti funzione dispone di un  LED  che fornisce indicazioni immediate sullo stato del 
telefono, inoltre sono disponibili numerosi tasti funzione fissi per le attività telefoniche di 
base, tra cui messa in attesa,  richiamata, deviazione, ascolto messaggio, cuffia, regolazione 
volume,  e tasti di navigazione menu.   Il modello WP480 dispone anche di un sistema 
vivavoce bidirezionale. Il display lcd del telefono è  grafico con 132*64 caratteri, ed è 
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retroilluminato bianco per garantire la massima visibilità in tutte le condizioni di illuminazione. 
Il telefono WP480  supporta IEEE 802.3af, ovvero lo standard Power over Ethernet (PoE). Se 
non si alimenta  tramite POE prevedere la fornitura dell’alimentatore (ALIM_WP  vedere nota 
18 ). Dispone di 2 porte Lan 10/100 e attacco cuffia (WHS32 vedi nota  16 ).  Il telefono 
WP480 supporta QoS e ToS, Vlan voce dati, SIP RFC 3261 e SRTP, audio High definition con 
codec G.722; altri codec supportati sono: G.711a/u, G.723, G.726, G.729.    

            
14)  Il modello WP490 dispone di 13 pulsanti identificativi di linea/tasti funzione. Ciascuno dei 

tasti funzione dispone di un  LED  che fornisce indicazioni immediate sullo stato del telefono, 
inoltre sono disponibili numerosi tasti funzione fissi per le attività telefoniche di base, tra cui: 
messaggi, cuffia, conferenza, attesa, mute, trasferimento chiamate, richiamata, vivavoce, 
regolazione volume,  e tasti di navigazione menu.   Il modello WP490 dispone di un sistema 
vivavoce full duplex con AEC avanzato. Il display lcd del telefono è  grafico con 132*64 
caratteri, ed è retroilluminato bianco per garantire la massima visibilità in tutte le condizioni 
di illuminazione. Il WP490  supporta IEEE 802.3af, ovvero lo standard Power over Ethernet 
(PoE). Se non si alimenta  tramite POE prevedere la fornitura dell’alimentatore (ALIM_WP 
vedere nota 18). Il telefono WP490 dispone di 2 porte Lan 10/100,  attacco cuffia (WHS32 
vedi nota 16) e collegamento  consolle DSS (WP38KP  vedi nota 17)  Il telefono WP490 
supporta QoS e ToS, Vlan voce dati, SIP RFC 3261 e SRTP, audio High definition con codec 
G.722; altri codec supportati sono: G.711a/u, G.723, G.726, G.729.  

 
15)  Il modello WP500  ha le stesse caratteristiche del modello WP490 , ma dispone  di 16 

pulsanti identificativi di linea/funzione.  Il display lcd del telefono è  grafico con 320*160 
caratteri, ed è retroilluminato bianco per garantire la massima visibilità in tutte le condizioni 
di illuminazione. 

 
16) Cuffia monoaurale per modelli WP480, WP490, WP500.  La cuffia WHS32 ha un design 

ergonomico con archetto regolabile per il massimo confort; il microfono a cancellazione di 
rumore e la tecnologia Active Protection (sistema anti shock acustico ) garantiscono ottima 
qualità alle comunicazioni. Il braccetto del microfono ruotabile di 360°,  l’archetto in acciaio 
flessibile ed i cuscinetti auricolari maggiorati  conferiscono in abbinata ad un peso totale 
inferiore ai 50g,  il massimo della  leggerezza e del confort.  

 
17) Il modulo WP38KP consente di ampliare  il numero di pulsanti identificativi di chiamata e tasti 

funzione sui telefoni Wildix WP 490 e WP 500. Il modulo fornisce infatti 38 linee 
supplementari per le chiamate in entrata, in uscita ed eventuali funzioni di chiamata 
supplementari. Tutte le linee dispongono di  LED  che permettono un'immediata 
identificazione dello stato. Ciascun telefono WP490 WP500 può essere collegato ad un 
massimo di 3 moduli WP38KP.  

 
18) Alimentatore esterno per telefoni serie WP da utilizzare quando non presente switch  PoE 
 
19) Switch Wildix  8 o 16 Porte  Eth 10/100  rack 19”.   Gli Switch Wildix permettono il controllo 

remoto PoE  ON/OFF di ogni singola porta,   tutte le porte sono IEEE 802.3af  PoE max 15,4 
W per porta.  Alimentazione interna,  Auto-negotiation, Auto-MDI/DI-X.   

 
20) Lo switch Wildix 24 porte full PoE 10/100  più  2 porte Giga Fibra (necessita di connettori ) e 

2 porte Giga rame.  Gli Switch Wildix permettono il controllo remoto PoE  ON/OFF di ogni 
singola porta,   tutte le porte sono IEEE 802.3af  PoE max 15,4 W per porta.  Alimentazione 
interna,  Auto-negotiation, Auto-MDI/DI-X.   

 
21) Adattatore fibra per switch WS24POE; 1000BaseSX, Wavelenght 850nm, multi-mode,220/550 

mt. 
 
22) Adattatore fibra per switch WS24POE; 1000BaseLx,  Wavelenght 1310nm, Single-mode, 

10Km. 
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23) La licenza SERVERFAX e SMS consente l’abilitazione per tutti gli utenti del sistema Wildix alle 

funzionalità di  Faxserver Wildix. Ogni utente avrà  la possibilità di ricevere ed inviare fax dal 
PC.  Ogni singolo utente abilitato avrà la  possibilità  di creare una copertina  personale 
“Cover fax”  con logo e intestazione . Per inoltro dei fax vengono usati formati TIF o PDF.  Nel 
caso di utilizzo degli sms è richiesto  il gateway GSM o UMTS  (vedi note 50 51) 

 
24) I servizi previsti al punto 23 con la licenza SERVERFAX-SMS sono attivi solo per gli interni di 

servizio (Hotel). 
 
25) La licenza CTIPRO abilita tutti gli utenti del sistema  all’utilizzo delle funzioni : Instant 

Messaging, Presence, Post IT, BLF. Eventi,   Il CTI PRO è utilizzato con l’ausilio di un browser 
web.   

 
26) I servizi previsti al punto 25  sono attivi solo per gli interni di servizio (Hotel). 
   
27) La licenza -PO  abilita la funzione di Posto Operatore su PC via web  per tutte le persone 

definite nel sistema; Le funzioni supportate sono:  Risposta chiamate, generazione nuova 
chiamata, trasferimento assistito e diretto, attesa, riprendi chiamata, registrazione chiamata.   
Necessità della presenza  del  CTIPRO; 

 
28) I servizi previsti al punto 27 sono attivi solo per gli interni di servizio. 
 
29) La licenza CDR  abilita  la funzione di analisi grafica del traffico telefonico via web browser; 

necessità della presenza del CTIPRO 
 
30) La licenza WTAPI abilita  il sistema Wildix TAPI multi linea  ad integrazioni verso software 

terze parti. 
 
31) La licenza FAILOVER (ridondanza) rende disponibile le funzioni audio del sistema master su 

un sistema secondario “slave”  in caso di guasto del master. La licenza Failover va associata 
alla macchina master. Deve sempre essere previsto l’acquisto di un secondo sistema “slave” 
identico al master. 

 
32) Con la licenza di abilitazione WGWxx-UPG vengono ampliati i canali audio del sistema. 
 
40) Servizio orario di training  relativo ai software CTI-PRO , PO, CDR, SERFAX-SMS, per 

amministratore di sistema. 
 
41) Servizio giornaliero  di training  relativo ai software CTI-PRO , PO, CDR, SERFAX-SMS, per 

amministratore di sistema. 
 
42) Quota per l’attivazione di telefoni IP Wildix su ogni sede remota 
 
 
43) Quota per l’aggiornamento della versione installata e riprogrammazione; non è compreso il 

change release. 
 
44) Quota per la configurazione del sistema IVR oltre la configurazione base. 
 
45) Quota per la configurazione della Mobility Extension oltre la configurazione base 
 
46) Quota per la configurazione dei sistemi WGWxx  alla ricezione dei dati da DB esterni con 

standard : Ldap, MYSQL, MSSQL, CSV 
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50) Gateway SMS per  rete GSM. Dotato di connettore  RJ-45 per collegamento  alla LAN, 

alimentatore  esterno, antenna estena, alloggio per una SIM GSM. 
 
51)  Gateway SMS per rete UMTS. Dotato di connettore  RJ-45 per collegamento alla LAN, 

alimentatore  esterno, antenna estena, alloggio per una SIM UMTS. 
 
 
 
 
 
 
 


