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SISTEMA OPENSCAPE OFFICE

NMU Note Una Can.annuo Prezzo
Tantum nol. 6 anni Vendita
(Euro) (Euro) (Euro)
SISTEMA OPENSCAPE OFFICE
Unita Base BCASIEMA40
986599 OpenScape Office MX Sistema Base 65 (*) 710,00 691,71 1.760,00

Aggiuntivo Sistema base OpenScape Office LX
(da ordinare sempre congiuntamente a Sistema Base)

986600 OpenScape Office LX Software on DVD 60 650,00
Server per OpenScape Office LX
986601 Server per OpenScape Office LX 61 1.207,70 746,10 2.219,20
986602 Server per OpenScape Office LX Ridondato 62 1.207,70 896,71 2.667,20
Licenze OpenScape Office LX
986603 Software abilitante 20 User (20 Comfort Plus User) 63 509,98 1.255,50
Aggiuntivi
712229 PSE GMS (Gateway SO0) 2 65,00 250,13 744,00
712390 PSE GMSA (Gateway SO + a/b) 3 65,00 464,76 1.382,40
712391 PSE GMAA (Gateway linee analogiche + a/b) 4 65,00 428,86 1.275,60
712392 PSE GME (Gateway S2M) 5 65,00 732,65 2.179,20
712393 PSE GMAL (Gateway a/b) 6 65,00 285,64 849,60
967987 Cavo 220V 7 3,77 11,20
Licenze
986605 Software abilitante 20 User (20 Comfort Plus User) 66 493,53 1.215,00
986606 Software abilitante 10 User (10 Comfort Plus User) 67 324,09 797,85
986607 Licenza Comfort User (1) 70 31,81 78,30
986608 Licenza Comfort User (100) 71 2.130,97 5.246,10
986609 Licenza Comfort Plus User (1) 72 46,61 114,75
986610 Licenza Comfort Plus User (100) 73 3.122,97 7.688,25
986611 Licenza Upgrade da Comfort User a Comfort Plus User 74 17,28 42,53
986613 Licenza CSTA-Application 75 0,02 0,05
986614 Licenza myPortal per Outlook per User (1) 76 27,42 67,50
986615 Licenza myPortal per Outlook per User (100) 77 1.837,04 4.522,50
986616 Licenza myAttendant 78 121,03 360,00
986617 Software abilitante Contact Center 79 403,44 1.200,00
986618 Licenza Fax per Contact Center 80 537,92 1.600,00
986619 Licenza E-mail per Contact Center 81 411,28 1.012,50
986621 Licenza myAgent per Contact Center 82 147,93 440,00
986622 Licenza myReport per Contact Center 83 537,92 1.600,00
Telefoni OpenStage
716255 OpenStage 15 HFA (ice blue) 45 32,40 59,22 145,80
713356 OpenStage 20 HFA (ice blue) 40 32,40 72,93 179,55
713357 OpensStage 40 HFA (ice blue) 41 32,40 105,29 259,20
713358 OpenStage 60 HFA (ice blue) 42 32,40 183,70 452,25
716256 OpenStage 15 HFA (lava) 45 32,40 59,22 145,80
713359 OpenStage 20 HFA (lava) 40 32,40 72,93 179,55
713470 OpensStage 40 HFA (lava) 41 32,40 105,29 259,20
713471 OpenStage 60 HFA (lava) 42 32,40 183,70 452,25
713472 OpensStage 80 HFA (silver blue) 43 32,40 267,60 658,80
986623 LAN Cable (CAT5), 4m 20 2,74 6,75
Opzioni: Accessori/Adattatori
716271 OpenStage Key Module 15 (ice blue) 54 13,50 26,87 66,15
713480 OpenStage Key Module 40 (ice blue) 50 13,50 64,71 159,30
713481 OpensStage Key Module 60 (ice blue) 51 13,50 86,64 213,30
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713482 OpenStage Key Module 80 (silver blue) 52 13,50 113,51 279,45
SISTEMA OPENSCAPE OFFICE
NMU Note Una Can.annuo Prezzo
Tantum nol. 6 anni Vendita
(Euro) (Euro) (Euro)
706203 Alimentatore per OpenStage (EU) 23 1,35 6,58 16,20
716257 Alimentatore per OpenStage (IT) 1,35 8,23 20,25
713248 Montaggio a parete OpenStage (ice blue) 8,23 20,25
713249 Cavo USB per Memory Stick 0,55 1,35
713440 Montaggio a parete OpenStage (lava) 8,23 20,25
716272 OpenStage Key Module 15 (lava) 54 13,50 26,87 66,15
713441 OpenStage Key Module 40 (lava) 50 13,50 64,71 159,30
713442 OpensStage Key Module 60 (lava) 51 13,50 86,64 213,30
986624 OpensStage rubber feet (lifter) 55 85,55 210,60
721885 OpenStage Busy Lamp Field 40 (ice blue) 56 12,15 195,44 481,14
721886 OpensStage Busy Lamp Field 40 (lava) 56 12,15 195,44 481,14
OpenStage Gate view
986625 OpenSatge Gate view con Plug-PC 84 183,60 401,08 987,39
Posto operatore non vedente
986708 PO non vedente 1.350,00 8.689,50 22.500,00
OpenScape Personal Edition
986626 OpenScape Personal Media Disk 90 1,10 2,70
986627 OpenScape Personal SIP User License 91 32,40 27,42 67,50
986628 OpenScape Personal HFA User License 92 32,40 38,39 94,50
986629 OpenScape Personal CTI User License 93 5,40 38,39 94,50
HiPath Cordless IP
721887 HiPath Cordless IP V1 - Base Station BSIP1 100 58,05 210,25 517,59
721888 Single-Port PoE Injector 101 4,05 9,54 23,49
986630 BSIP1 Base Station License for HiPath Cordless IP V1 102 2,70 65,80 162,00
986631 HiPath Cordless IP V1 Server License 103 91,80 788,01 1.939,95
986632 HiPath Cordless IP V1 Software CD 104 0,00 3,95 9,72
Outdoor Housing for BS4 (Neutral), BSIP1without
986633 Heating 105 18,90 164,18 404,19
986634 EIC Code (DECT Code) 106 2,47 6,08
986635 Cavo 220V 7 3,84 9,45
Analysis of RF Environment for Cordless Systems
986636 (Base Station Requirements) 97,20
Server per HiPath Cordless IP
986637 Server per HiPath Cordless IP 107 1.254,15 727,14 1.790,10
Terminali cordless Gigaset per HiPath Cordless IP
721889 Gigaset S4 professional handset 112 28,60 46,26 137,60
721890 Charger for Gigaset S4 EU 113 8,61 25,60
721911 Gigaset M2 EX Professional 114 28,60 301,24 896,00
706253 Gigaset M2 Professional 115 33,23 190,96 568,00
721912 Gigaset M2 Plus Professional 116 28,60 258,20 768,00
706222 Gigaset M2 Charger, EU 117 0,00 8,61 25,60
721913 Gigaset M2 Plus Accessory Kit 118 15,60 45,72 136,00
SERVIZI PROFESSIONALI
Soluzioni Call Center
955713 Project Manager — master (gg./uomo) 1.066,00
955714 Senior — analista (gg./uomo) 832,00
955715 Esperto — sistemista (gg./uomo) 715,00
955717 Junior — programmatore (gg./uomo) 598,00
Soluzioni SCP
957286 Project Manager — master (gg./uomo) 832,00
957283 Senior — analista (gg./uomo) 650,00
957284 Esperto — sistemista (gg./uomo) 520,00
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957285 Junior — programmatore (gg./uomo) 403,00
NOTE
2) Modulo 4 SO per OpenScape Office MX
3) Modulo 4 SO + 4 attacchi analogici interni per OpenScape Office MX
4) Modulo 4 trunk analogici + 2 attacchi analogici interni per OpenScape Office MX
5) Modulo Accesso Primario per OpenScape Office MX
6) Modulo per 8 attacchi interni analogici per OpenScape Office MX
7 Cavo 220 V (uno per box) per OpenScape Office MX
20)  Per telefoni OpenStage
23)  Per telefoni OpenStage
40) Display orientabile 2 righe, 3-way navigator con pushbutton, Vivavoce
41)  Display orientabile, 6 righe, 6 tasti programmabili, 5-way navigator con pushbutton, Vivavoce
42) Display Grafico orientabile 5,7" QVGA (320x240 pixel) a colori, 8 tasti programmabili, TouchGuide, TouchSlider
illuminata per volume, Optical call alert, Vivavoce
43) Display Grafico orientabile 6,4" VGA (640x480 pixel) a colori, 9 tasti programmabili, TouchGuide, TouchSlider
illuminata per volume, Optical call alert, Vivavoce
45)  Display fisso a 2 righe, 3 tasti di navigazione, Vivavoce
50) Key Module per OpenStage 40 HFA. 12 tasti programmabili con led Blu. Massimo 2 Key Module per telefono, con il
secondo Key Module e’ necessario I'alimentatore locale.
51)  Key Module per OpenStage 60 HFA. 12 tasti programmabili con led Blu. Massimo 2 Key Module per telefono, con il
secondo Key Module e' necessario I'alimentatore locale.
52)  Key Module per OpenStage 80 HFA. 12 tasti programmabili con led Blu. Massimo 2 Key Module per telefono, con il
secondo Key Module e’ necessario I'alimentatore locale.
54)  Key Module per OpenStage 15 HFA e 40 HFA. 18 tasti programmabili con led rosso con etichette cartacee. Massimo 1
Key Module per telefono, non richiede I'alimentatore locale.
55)  Piedini in gomma (sollevatori).
56)  Key Module 90 tasti. Richiede alimentatore locale.
60) DVD con OpenScape Office LX e OpenScape Office SLES 11 SP1 Software
61)  Server per OpenScape Office LX
62)  Server ridondato per OpenScape Office LX
63) 20 licenze Comfort Plus (necessario per OpenScape Office LX)
65)  Sistema base. Necessita almeno di una licenza base (66 0 67)
66) 20 licenze Comfort Plus (necessario e max 1 per sistema anche se multibox). In alternativa a 67
67) 10 licenze Comfort Plus (necessario e max 1 per sistema anche se multibox). In alternativa a 66
70)  Licenza Comfort User (una per user)
71)  Pacchetto da 100 Licenza Comfort User (una per user)
72)  Licenza Comfort Plus User (una per user)
73)  Pacchetto da 100 Licenza Comfort Plus User (una per user)
74)  Licenza di upgrade da Comfort User a Comfort Plus User
75)  Link singolo per applicativi, (max 7)
76) Licenza integrazione myPortal per Outlook, una per user (max 150). Supportata sia da licenze Comfort User che da
licenze Comfort Plus User
77)  Pacchetto da 100 Licenza integrazione myPortal per Outlook, una per user (max 150). Supportata sia da licenze Comfort
User che da licenze Comfort Plus User
78)  Licenza unitaria per Posto operatore (max 20). Contiene una licenza myAttendant ed una licenza Comfort User
79)  Licenza pacchetto base per Contact Center. Max 1 per sistema
Comprende 4 licenze myAgent per Contact Center, 4 licenze Comfort User e 1 licenza CSTA-Application.
Necessaria per le licenze Fax (80), E-Mail (81), myAgent (82) e myReports (83) per Contact Center
80)  Per la distribuzione di fax in ambito Contact Center. Max 1 per sistema.
Richiede Software abilitante Contact Center (79)
81)  Per ladistribuzione di e-mail in ambito Contact Center. Max 1 per sistema.
Richiede Software abilitante Contact Center (79)
82) Licenza addizionale per agente di Call Center, fino ad un max di 64 agenti per sistema (4 licenze sono gia incluse nel
Software abilitante Contact Center, cosi un max di 60 licenze possono essere ordinate in aggiunta).
Max 64 agenti per sistema in totale
Max 10 agenti in un sistema con singolo box per OpenScape Office MX (il secondo box deve essere ordinato se piu di 6
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licenze myAgent sono ordinate)
Contiene 1 licenza myAgent per Contact Center e 1 licenza Comfort User.
Richiede Software abilitante Contact Center (79)

83)  Per generazione automatica di report. Uno per sistema.
Richiede Software abilitante Contact Center (79).

84) 1l Plug-PC ¢ inviato con il SW pre-installato ed é richiesto per ogni videocamera.

Una videocamera IP pu0 fornire video streaming a due separati telefoni OpenStage 60/80 HFA (o, in alternativa, ad un
OpenStage 60/80 HFA piu un iPhone).

Sono possibili diverse installazioni di OpenStage GateView ma solo un video stream (= una videocamera) pud essere
ricevuta per telefono OpenStage o iPhone.

90) CD con SW OpenScape Personal Edition senza licenza.

91) Licenza SIP per OpenScape Personal Edition.

92)  Licenza HFA per OpenScape Personal Edition.

93) Licenza CTI per OpenScape Personal Edition.

100) Base Station con 2 antenne esterne.
Alimentazione via PoE (Power over Ethernet, in accordo con IEEE 802.3af). In assenza di PoE alimentare la BS tramite
I'alimentatore esterno da ordinarsi separatamente (Single-port PoE Injector).
La gestione dei terminali DECT (Gigaset) con la piattaforma in uso viene gestita (via WEB) come connessione SIP fra
HiPath Cordless IP Server (SW presente nella BSIP1 stessa) e BSIP1.
Ogni cluster di installazione HiPath Cordless IP richiede un DECT code, che deve essere ordinato separatamente (EIC
Code (DECT Code)).

101) Da utilizzare nelle condizioni in cui non viene fornita I'alimentazione alla BSIP1 via PoE (Power over Ethernet)
Cavo di alimentazione non fornito, da ordinarsi separatamente.

102) Se piu di 10 Stazioni base BSIP1 sono configurate in un handover cluster (gruppo di stazioni base con roaming /
handover), e richiesto un HiPath Cordless IP Server. In questo caso sono necessarie le licenze per ogni BSIP1 e per il
HiPath Cordless IP Server.

Questa licenza deve essere ordinata per ogni BSIP1 nella configurazione.

103) Se piu di 10 Stazioni base BSIP1 sono configurate in un handover cluster (gruppo di stazioni base con roaming /
handover), ¢ richiesto un HiPath Cordless IP Server. In questo caso sono necessarie le licenze per ogni BSIP1 e per il
HiPath Cordless IP Server.

Questa licenza deve essere ordinata per ogni HiPath Cordless IP Server HW nella configurazione.

104) Sistema operativo e applicazione SW per HiPath Cordless IP server su CD. Il relativo server (108) ¢ da ordinare
separatamente. Non € richiesto il server se la soluzione Cordless IP & limitata a meno di 10 BSIP1 nello stesso handover
cluster.

105) Box per stazioni base attive in ambienti esterni o interni in presenza di umidita o polveri. Ordinare tali box se & necessario
utilizzare le stazioni base BSIP1 a temperature piu basse (fino a -20°) o piu alte (fino +45°).

106) 1 EIC Code da ordinarsi per cluster quando presente la soluzione Cordless DECT IP.

107) Server per la soluzione HiPath Cordless IP server.

112) Display TFT a colori 1,8 pollici - Bluetooth - Mini USB - Vivavoce full duplex - Rubrica fino a 500 posizioni - PIN.

113) Caricabatteria per Gigaset S4 professional.

114) 1l telefono Gigaset M2 Ex professional € il nuovo modello industriale versione antideflagrante con display a colori e
intefaccia Bluetooth. Per la funzione BGR139 € necessario aggiungere il Plus Pack (118).

115) 1l telefono Gigaset M2 professional & il nuovo modello industriale versione base con display a colori e intefaccia
Bluetooth.

116) Il telefono Gigaset M2 professional plus & un'evoluzione del modello industriale base con funzionalita tali da
implementare la sicurezza personale.

117) Carica batteria per Gigaset M2 professional, non é utilizzabile per gli altri modelli.

118) Aggiunge la funzione BGR139 (di "uomo morto") al M2 EX Professional.
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