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WEBINAR DEL 28 MARZO 2023 

 

WEBINAR "CONVENZIONI: LISTINO ORDINI E INTEGRAZIONE DI SATER CON  

LA BANCA DATI REGIONALE" 

 

Risposte alle domande dei partecipanti 

DOMANDE RISPOSTE 

Non ho capito bene la differenza tra i 
due listini 

Se previsto per la convenzione, la predisposizione del Listino 
Ordini consente di definire un livello di approfondimento 
maggiore dei prodotti/servizi predisposti nel listino ordinativi 
(sezione “Prodotti” della convenzione). 

Il processo di gestione dei listini ordini 
cambia a seconda degli ambiti? 

il processo di gestione dei listini ordini è il medesimo per tutti gli 
ambiti (farmaci, dispositivi medici, altri beni e servizi) 
indipendentemente dalla pubblicazione sugli Opendata. 

Chi crea il listino ordini? La predisposizione e la gestione del listino ordini è consentita, 
oltre che per il compilatore della convenzione, anche per l’utente 
indicato nella sezione “Riferimenti” della stessa con ruolo 
“Referente Tecnico”. 

Vi è la possibilità di caricare un listino in 
assenza di convenzione? 

Attualmente SATER prevede il caricamento del listino ordini 
esclusivamente nel contesto "convenzione". 

Il listino ordini deve essere predisposto 
solo dalla pubblica amministrazione? 

Il flusso del listino ordini prevede la predisposizione e l'invio dello 
stesso da parte della Pubblica Amministrazione all'Operatore 
Economico destinatario della convenzione. Al fine di procede 
con il perfezionamento dello stesso, esattamente secondo 
quanto già previsto per il listino ordinativi, l'O.E. dovrà 
completare le informazioni eventualmente richieste, generare e 
allegare il pdf firmato digitalmente relativo al listino ordini. Infine, 
dovrà inviare il listino ordini in approvazione alla Pubblica 
Amministrazione che procederà con la conferma o con il rifiuto 
dello stesso. 

Se la convenzione prevede un listino 
articoli diversi ad integrazione degli 
articoli in convenzione, come deve 
essere formalizzato l'ordine? Tramite 
piattaforma?  

L'invio degli Ordini NSO da parte delle Aziende Sanitarie della 
Regione Emilia-Romagna continua ed essere fatto come oggi e 
cioè tramite canale Peppol. 

Potete rispiegare la differenza tra listini 
ordinativi e listini ordini? 

Per “listino ordinativi” si intende il listino che viene utilizzato dalle 
Pubbliche Amministrazioni per creare l’Ordinativo di Fornitura 
(OdF), mentre il “listino ordini” è il listino che viene utilizzano per 
inviare l’ordine nel dettaglio al Fornitore. Ad esempio, una 
convenzione di cancelleria potrebbe avere un listino ordinativi 
che indica l’acquisto di un importo totale di cancelleria generica, 
mentre il listino ordini conterrà il dettaglio dei prodotti che 
vengono acquistati (ad. Esempio 10 penne rosse, 20 penne nere 
ecc.…). 



 
Webinar "Convenzioni: listino ordini e integrazione di SATER con la Banca dati Regionale" 

 

Domande e Risposte Webinar 28/03/2023               Pagina 2 di 2                 Pagina 2 di 3 

DOMANDE RISPOSTE 

Se ho cancellato dei campi/righe nel 
listino ordinativi chi compila il listino 
ordini può modificare e reinserire i 
campi/righe o aggiungere campi/righe? 

Si, è possibile procedere con eventuali modifiche eliminando 
eventuali righe o aggiungendone ulteriori rispetto a quanto 
previsto nel listino ordinativi, al fine di eliminare/inserire articoli. 
Non è invece consentito eliminare/inserire campi, in quanto le 
corrispondenti colonne determinano le informazioni previste 
all'interno del modello del listino ordini. 

L'invio dei singoli ordini di acquisto 
prodotti pharma continuerà ad avvenire 
tramite NSO? 

L'invio degli Ordini NSO da parte delle Aziende Sanitarie della 
Regione Emilia-Romagna continua ed essere fatto come oggi e 
cioè tramite canale Peppol. 

L'operatore economico è obbligato ad 
inserire i listini? 

Si, l'operatore economico è obbligato ad inserire i listini. In 
particolare, se per la convenzione il listino degli ordini non è 
previsto, dovrà inserire esclusivamente il listino degli ordinativi. 
Contrariamente, se previsto anche il listino ordini, dovrà 
procedere con l'inserimento di entrambi. 

Si possono inserire farmaci o dispositivi 
medici a prescindere da una gara o 
convenzione in corso? 

L'acquisizione dei listini ordinativi/ordini discende solo da 
un'aggiudicazione e concorre alla stipula della 
convenzione/contratto. 

Come si accede alla piattaforma 
SATER? 

L'accesso a SATER è consentito previa registrazione al sistema 
tramite https://piattaformaintercenter.regione.emilia-romagna.it 

Da quando sarà attivo? Anche per le 
convenzioni già stipulate? 

Il sistema è già attivo e riguarda le nuove procedure di gara e, 
eventualmente, le convenzioni in fase di stipula. 

Ci viene comunque inviata 
comunicazione da parte delle PA per 
inserimento del listino? 

A seguito dell'invio del listino ordini da parte della Pubblica 
Amministrazione, all’Operatore Economico viene inviata una 
notifica mail che lo informa di un nuovo documento di tipo 
“Listino Ordini” ricevuto. Effettuato l'accesso alla propria area 
riservata, potrà accedere al dettaglio del documento 
direttamente dalla "Lista Attività" oppure dalla specifica cartella 
"Listini Ordini" disponibile nel gruppo funzionale "Negozio 
Elettronico". 

In una fase successiva del webinar 
verrà trattato il tema dei DDT? 

Il tema sarà valutato nella programmazione dei prossimi webinar 
dell'Agenzia. 

Ogni P.A. può modificare il listino ordini, 
compresi i prezzi? 

La P.A. può procedere con la manutenzione dei prodotti 
(compresi i prezzi) per la convenzione di propria pertinenza. 
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