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1. PREMESSA

Gara comunitaria a procedura aperta, indetta dall’Agenzia Regionale Intercent-ER (di seguito 

Agenzia), per la stipula di una Convenzione per l’assegnazione del “Servizio di noleggio e 
lavaggio biancheria piana/confezionata, fornitura di calzature e materasseria/guanciali per 

l’Azienda U.S.L. di Piacenza” per un importo a base di gara pari ad euro 23.400.000,00, oltre agli

oneri di sicurezza da rischi di interferenze pari ad € 1.200,00 all’anno (€ 10.800,00 per il periodo 

novennale).

Il Bando di gara è stato inviato alla Gazzetta Ufficiale della Comunità Europea il 21/02/2013.

Le richieste di chiarimenti da parte delle Ditte concorrenti dovranno pervenire all’Agenzia via fax al n. 

051 527.30.84 entro le ore 12,00 del giorno 05/04/2013; le richieste di chiarimenti e le relative 

risposte saranno pubblicate, periodicamente, sul sito di Intercent-ER www.intercent.it

Allo scopo di garantire una corretta formulazione dell’offerta le Ditte concorrenti devono prendere 

visione, attraverso idonei sopralluoghi, dei locali e delle aree in cui dovrà essere eseguito il servizio

in tutte le sedi individuate dall’Azienda U.S.L. alla presenza del personale incaricato dall’Azienda 

stessa, che rilascerà il relativo attestato. L’avvenuto sopralluogo sarà accertato tramite

presentazione dell’apposito attestato, da inserire nella Busta A), di cui al successivo paragrafo 4.

L’esecuzione dei sopralluoghi è obbligatoria. La richiesta del sopralluogo dovrà essere effettuata dal 

concorrente via fax al seguente numero 0523-398840, ed inviato per conoscenza al n. 051/5273084

sarà cura dell’Azienda USL comunicare la data del sopralluogo al recapito indicato nel fax dal

concorrente. Per eventuali informazioni, relative al sopralluogo ,telefono 0523-398776; 0523–

398842.

La persona che effettua il sopralluogo potrà rappresentare un’impresa, un R.T.I

(costituito/costituendo), un Gruppo, un Consorzio.. Il rappresentante della Ditta dovrà essere munito 

di apposita delega. In caso di RTI costituendo o di Consorzio, il sopralluogo potrà essere effettuato 

da un rappresentante (persona fisica) di qualsiasi impresa appartenente allo stesso purchè munita di 

apposita delega rilasciata da tutte le imprese di raggruppamento/Consorzio.

Il termine ultimo perentorio per effettuare la richiesta del sopralluogo è fissato entro il 
15/04/2013.

Con l’Aggiudicatario della presente gara (di seguito anche solo Fornitore) verrà stipulata una 

Convenzione con la quale il Fornitore si obbliga ad accettare l’ Ordinativo di Fornitura (i.e. contratto) 

da parte dell’Azienda U.S.L. di Piacenza (da ora in poi Azienda) per l’assegnazione del servizio e 

della fornitura, previsti dalla gara in oggetto, alle condizioni di cui allo Schema di Convenzione, al 

Capitolato Tecnico e alla propria offerta tecnica ed economica.

L’Azienda U.S.L. di Piacenza utilizzerà la Convenzione mediante l’emissione di un Ordinativo di 
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Fornitura (i.e. contratto), sottoscritto da persona autorizzata (Punto Ordinante) ad impegnare la 

spesa dell’Azienda stessa fino a concorrenza dell’ importo massimo spendibile.

L’ Ordinativo di Fornitura potrà essere effettuato solo da Punti Ordinanti registrati al Sistema ed 

inviato e/o trasmesso dall’Azienda U.S.L. di Piacenza a mezzo lettera a/r, fax, via web ovvero 

mediante documenti informatici sottoscritti con firma digitale, secondo le modalità specificate nello 

Schema di Convenzione, o altro mezzo anche elettronico ritenuto idoneo e comunque disciplinato 

dalla normativa vigente o che dovesse entrare in vigore, con particolare riferimento a quella 

applicabile alle Pubbliche Amministrazioni. 

I quantitativi consumati nell’anno 2012 indicati nell’allegato 1 al Capitolato Tecnico, corrispondenti al 

presunto fabbisogno di un anno, sono indicativi e non impegnativi, essendo subordinati a circostanze 

non esattamente predeterminabili, per cui il Fornitore dovrà somministrare i quantitativi previsti con 

esclusivo riferimento a quelli che l’Azienda U.S.L. chiederà, anche eccedenti in più o in meno il 

quinto d’obbligo stabilito dall’art. 11 della Legge 18 nov. 1923 n. 2440, senza sollevare eccezioni al 

riguardo o pretendere compensi o indennità di sorta. La biancheria nuova fornita dovrà corrispondere 

ai quantitativi e alle tipologie richieste; eventuali eccedenze non autorizzate non saranno riconosciute 

e pertanto non pagate.

2. DATI SULL’ATTIVITA’ DELL’AZIENDA U.S.L. DI PIACENZA

Al fine di agevolare i concorrenti sulla conoscenza sia quantitativa che qualitativa dei servizi da 

erogare, si forniscono, a titolo indicativo, i seguenti dati riguardanti l’organizzazione e l’attività 

sanitaria dell’Azienda U.S.L.. 

L'Azienda U.S.L. ha come territorio di competenza la provincia di Piacenza, comprendente 48 

Comuni con una popolazione, al 31.12.2010, di circa 290.000 abitanti distribuiti in 2.589 Kmq di 

superficie pianeggiante, collinare e montuosa. 

E' articolata in sei sedi ospedaliere (Piacenza, Fiorenzuola d’Arda, Castel San Giovanni, 

Borgonovo,Villanova d’Arda e Bobbio) e tre Distretti territoriali (Piacenza città, Levante, Ponente) 

all’interno dei quali sono presenti anche strutture residenziali e non residenziali del Servizio di Salute 

Mentale. 

Le strutture ospedaliere e territoriali dell’AUSL sono dislocate sull’intera provincia di Piacenza, così 

come elencato nell’allegato 2 al Capitolato Tecnico “Sedi”.

I dati relativi all’attività sono i seguenti: 

ELENCO DEL PERSONALE DIPENDENTE AVENTE DIRITTO ALLA DIVISA, DISTINTO PER 
QUALIFICA:

- n.   677  medici, veterinari, farmacisti, biologi, chimici, fisici;

- n. 1313 infermieri e capo sala;
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- n.   385 OTS, OTA, OSS;

- n.     79 tecnico di laboratorio;

- n.   151 tecnico RX, fisiopatologia, ortottiste, educatori;

- n.   109 FKT, massofisioterapisti;

- n.     62 ostetriche;

- n.     62 ASV;

- n.       5 dietiste;

- n.     32 O.T. cucina; 

- n.     15 O.T. di guardaroba;

- n.     81 O.T. di magazzino, O.T. di farmacia, O.T. Dipartimento        Tecnico,necrofori;

- n.     59 tecnici della prevenzione;

- n.     76 personale del 118;

- n.     21 amministrativi di reparto;

- n.   100 allievi scuola infermieri (dato anno 2011);

- n.   150 corsi OSS (dato anno 2011)

NUMERO POSTI LETTO POLICHIRURGICO C.NE DEL CRISTO PIACENZA:

REPARTO DEGENZA DAY HOSPITAL

TERAPIA INTENSIVA (rianimazione) 9

MEDICINA D’URGENZA 15

CHIRURGIA GENERALE vascolare senologica 39 3

CHIRURGIA VASCOLARE 11

ORTOPEDIA TRAUMATOLOGIA 41 6

UROLOGIA 22 1

CARDIOLOGIA 24 1

UTIC 8

OTORINO 14 2

OSTETRICIA E GINECOLOGIA 44 2

NIDO (culle neonati) 20

PEDIATRIA DIVEZZI 14 2

PATOLOGIA NEONATALE 8

NEUROLOGIA 21 1

AREA CRITICA 24

TERAPIA DEL DOLORE 1
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MALATTIE INFETTIVE 18 6

EMATOLOGIA 12 7

PNEUMOLOGIA 6 2

O.B.I. (osservazione breve max 36 ore) 5.075 

NUMERO POSTI LETTO OSPEDALE VIA TAVERNA PIACENZA:

REPARTO DEGENZA DAY HOSPITAL

OCULISTICA 2 11

DERMATOLOGIA 2

ONCOLOGIA 20 10

NEFROLOGIA 10 1

MEDICINA ERI 24 2

MEDICINA ERI REPARTINO 10

GERIATRIA + LUNGODEGENZA 30 2

GASTROENTEROLOGIA 16 2

DIABETOLOGIA 4

DIALISI 24

NUMERO POSTI LETTO D.S.M. PIACENZA:

REPARTO DEGENZA DAY HOSPITAL

A.B.D.. 27

SORGENTE 14

TRACCE 12

RISVEGLI 15

DIAGNOSI E CURA 15

COMUNITA’ SANTA RITA V.LE 

MALTA

15

COMUNITA’ VIA IV NOVEMBRE+ 

VIA CALZOLAI+GRUPPO FAMIGLIA 30

BARATTIERA 15

NUMERO POSTI LETTO OSPEDALE VECCHIO VIA ROMA FIORENZUOLA:

REPARTO DEGENZA DAY HOSPITAL
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OTORINOLARINGOIATRA 3 3

PEDIATRIA 8 3

ORTOPEDIA 17 3

LUNGODEGENZAPARE ORTOPEDIA 7

CHIRURGIA GENERALE 16 5

OSTETRICIA 18 2

ASTANTERIA 4

NIDO (culle neonati) 6

NUMERO POSTI LETTO OSPEDALE NUOVO VIA ROMA FIORENZUOLA:

REPARTO DEGENZA DAY HOSPITAL

MEDICINA GENERALE 40 6

LD PARE (MEDICINA) 14

UNITA’ SPINALE 10

DIALISI 13

NUMERO POSTI LETTO OSPEDALE DI CORTEMAGGIORE  VIA LIBERTA’:

REPARTO DEGENZA DAY HOSPITAL

SERT 5

NUMERO POSTI LETTO OSPEDALE DI VILLANOVA VIA VERDI:

REPARTO DEGENZA DAY HOSPITAL

REPARTO DI DEGENZA 27

NUMERO POSTI LETTO OSPEDALE DI CASTEL SAN GIOVANNI V.LE II GIUGNO,2:

REPARTO DEGENZA DAY HOSPITAL

MEDICINA GENERALE 30 6

CHIRURGIA GENERALE 18 3

TERAPIA INTENSIVA 4

LUNGODEGENZA 4

ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA 22 3
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CARDIOLOGIA 10

RIABILITAZIONE CARDIOLOGICA 4

DIALISI 10

OSTETRICIA E GINECOLOGIA 2

NUMERO POSTI LETTO OSPEDALE DI BORGONOVO VAL TIDONE VIA SEMINO’, 20:

REPARTO DEGENZA DAY HOSPITAL

RIABILITAZIONE MOTORIA 24

NUMERO POSTI LETTO OSPEDALE DI BOBBIO VIA GARIBALDI, 3:

REPARTO DEGENZA DAY HOSPITAL

MEDICINA GENERALE 14

DIALISI 5

LUNGODEGENZA 10

DH MULTISPECIALISTICO 2

3. OGGETTO

Oggetto dell’appalto è il servizio di noleggio e lavaggio biancheria piana/confezionata, fornitura e 

distribuzione di calzature e materasseria/guanciali  presso l’Azienda U.S.L. di Piacenza.

La Convenzione sarà valida per un periodo uguale alla durata del’Ordinativo di Fornitura, 9 nove 

anni.

Nel caso in cui, prima del decorso del termine di durata massima della Convenzionie sia esaurito 

l’importo massimo spendibile, al Fornitore potrà essere richiesto, alle stesse condizioni, di 

incrementare tale importo fino alla concorrenza di un quinto ai sensi del R.D. 2440/1923. 

Fermo restando quanto sopra, l’Agenzia potrà altresì, nel corso dell’esecuzione, apportare variazioni 

secondo quanto previsto dagli artt. 310 e 311 del D.P.R. n. 207/2010.

L’Agenzia si riserva la facoltà di risolvere la Convenzione, in qualunque momento, senza ulteriori 

oneri per l’Agenzia medesima, qualora disposizioni legislative, regolamentari ed autorizzative non ne 

consentano la prosecuzione in tutto o in parte, ovvero negli altri casi stabiliti nella Convenzione 

medesima.

4. MODALITÀ DI PRESENTAZIONE DELL’OFFERTA

Le offerte dovranno pervenire entro e non oltre il termine perentorio delle ore 12.00 del giorno
30/04/2013 pena l’irricevibilità delle medesime e la conseguente non ammissione alla gara, al

seguente indirizzo: Agenzia Intercent-ER Viale Aldo Moro, 38 – 40127 Bologna.
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È ammessa offerta successiva, purché entro il termine di scadenza, a sostituzione o ad integrazione 

della precedente. Ad avvenuta scadenza del sopraddetto termine non sarà riconosciuta valida alcuna 

offerta, anche se sostitutiva o aggiuntiva a quella precedente; l’offerta presentata non può essere 

ritirata. 

Le offerte avranno una validità di 240 giorni dalla scadenza del bando di gara.

Non saranno ammesse offerte incomplete o condizionate. Saranno escluse altresì tutte le offerte 

redatte o inviate in modo difforme da quello prescritto nel presente Disciplinare di gara. Non saranno 

accettate offerte alternative.

Nessun rimborso è dovuto per la partecipazione all’appalto, anche nel caso in cui non si dovesse 

procedere all’aggiudicazione.

Le offerte redatte in lingua italiana, dovranno essere contenute, pena l’esclusione, in un plico non 

trasparente, chiuso, sigillato con ceralacca, o con equivalenti strumenti idonei a garantire la 

sicurezza contro eventuali manomissioni, e controfirmato sui lembi di chiusura, contenente le buste 

come di seguito descritto.

In caso di offerte redatte in lingua diversa dall’italiano, dovrà essere presentata anche la traduzione 

giurata.

Il plico potrà essere inviato mediante servizio postale, a mezzo di raccomandata con avviso di 

ricevimento, o mediante corrieri privati o agenzie di recapito debitamente autorizzati, ovvero 

consegnato a mano da un incaricato della Ditta – limitatamente a tale ultimo caso verrà rilasciata 

apposita ricevuta con l’indicazione dell’ora e della data di consegna - nelle giornate non festive dal 

lunedì al venerdì, dalle ore 9:00 alle ore 16:00, fino al termine perentorio sopra indicato.

L’Agenzia declina ogni responsabilità in ordine a disguidi postali o di altra natura che impediscano il 

recapito del plico entro il termine predetto.

Il plico sigillato, come sopra indicato, deve recare a margine le seguenti informazioni:

- l’oggetto della gara d’appalto: “Servizio di noleggio e lavaggio biancheria 

piana/confezionata, fornitura di calzature e materasseria/guanciali per l’Azienda U.S.L.
di Piacenza” la ragione sociale della Concorrente (nel caso di R.T.I. o Consorzi come 

disciplinato nel successivo paragrafo “Partecipazione di raggruppamenti temporanei di 

imprese (R.T.I.) e di consorzi”);

- l’indirizzo del destinatario;

Tale plico dovrà contenere le buste, secondo le norme e le indicazioni che seguono: 

- una Busta A), contenente la documentazione amministrativa, chiusa, sigillata e controfirmata;

- una Busta B) contenente l’offerta tecnica, chiusa, sigillata e controfirmata;

- una Busta C) contenente l’offerta economica, a pena di esclusione, non trasparente (tale 
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quindi da non rendere visibile il suo contenuto), chiusa, sigillata e controfirmata sui lembi di 

chiusura.

BUSTA A: riportante la dicitura “Busta A gara per l’affidamento: Servizio di noleggio e lavaggio 

biancheria piana/confezionata, fornitura di calzature e materasseria/guanciali per l’Azienda 
U.S.L. di Piacenza” presentata secondo il modello Allegato 1 “Schema dichiarazioni Busta A”, 

contenente la seguente documentazione:

A) Dichiarazione attestante:

- l’accettazione incondizionata di tutte le clausole riportate nel Bando, nel presente 

Disciplinare di gara ed in tutti i suoi allegati;

- di mantenere vincolata l’offerta per un periodo non inferiore a 240 giorni dalla scadenza del 

termine per la presentazione delle offerte;

B) Dichiarazione, resa ai sensi degli artt. 46 e 47 del D.P.R. 445/2000, attestante, pena 
esclusione: 

1. la non sussistenza delle cause di esclusione di cui all’art. 38, comma 1, lettere a), b), c),d) e), 

f) g), h), i), l), m), m-bis), m-ter) ed m-quater) D. Lgs. n. 163/2006 e s.m.

Le dichiarazioni attestanti l’insussistenza delle cause di esclusione di cui all’art. 38,comma 1, 

lettere b),c) ed m-ter) vanno rese individualmente, secondo il modulo Allegato 2 allo 

“Schema dichiarazioni Busta A”, dal soggetto che sottoscrive l’istanza di partecipazione e 

l’offerta, nonché dai seguenti soggetti attualmente in carica:

- in caso di impresa individuale: titolare e direttore tecnico,

- in caso di società in nome collettivo: soci e direttore tecnico,

- in caso di società in accomandita semplice: soci accomandatari e direttore tecnico, in 

caso di altri tipo di società o consorzio: amministratori muniti di poteri di rappresentanza e 

direttore tecnico, socio unico persona fisica o socio di maggioranza, in caso di società 

con meno di quattro soci.

Per i soggetti cessati dalla carica, la dichiarazione è resa, per quanto a propria conoscenza, 

dal oggetto che sottoscrive l’istanza di partecipazione;

2. l’eventuale intenzione di ricorrere al subappalto, con l’indicazione dei servizi e/o forniture che 

si intende subappaltare, nei limiti di quanto previsto al paragrafo “Subappalto”, pena la 

mancata autorizzazione al subappalto stesso;

3. di essere iscritto per attività inerenti i servizi oggetto di gara al Registro delle Imprese o in 

uno dei registri professionali o commerciali dello Stato di residenza se si tratta di uno Stato 

dell’UE, in conformità con quanto previsto dall’art. 39 D.Lgs. n. 163/2006 e s.m.; 

4. di essere in possesso dei requisiti di idoneità tecnico professionale necessari per la corretta 
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esecuzione dell’appalto, di cui all’art. 26, comma 1, lettera a), punto 2, del D. Lgs. n. 81/2008 

e s.m.;

5. di essere in possesso della seguenti certificazioni rilasciati da Ente Terzo accreditato: UNI 

EN ISO 9001:2008, UNI EN 14065:2004, UNI EN ISO 14001:2004” o equivalenti rilasciate 

da enti di accreditamento aderenti al MLA, in corso di validità;

6. di aver stipulato, nel triennio o anno antecedente la pubblicazione del presente bando, o

avere in corso di esecuzione, almeno 5 (cinque) contratti per servizi analoghi a quelli oggetto 

della gara, di cui due realizzati esclusivamente in strutture ospedaliere pubbliche e/o private 

convenzionate;

E’ ammessa la partecipazione di Imprese temporaneamente raggruppate o raggruppande (RTI).

In caso di partecipazione in R.T.I:

♦ relativamente al requisito di cui al punto 5., le certificazioni UNI EN ISO 14065:2004 e UNI EN 

ISO 14001:2004 o equivalenti devono essere possedute dalla impresa che svolgerà il servizio di 

lavaggio della biancheria; la certificazione UNI EN ISO 9001:2008 dovrà essere posseduta da 

una o più imprese del RTI;

♦ relativamente al requisito di cui al punto 6., la mandataria deve possedere almeno 3 (tre) contratti 

di cui uno con strutture ospedaliere pubbliche e/o private convenzionate. Il restante numero di 

contratti deve essere posseduto dall’RTI nel suo complesso. Le disposizioni di cui al presente 

capoverso operano anche in presenza di Consorzio Ordinario di concorrenti.

Nel caso di aggregazioni tra le imprese aderenti al contratto di rete, di cui all'articolo 34, comma 1, 

lettera e-bis), 

♦ relativamente al requisito di cui al punto 5., le certificazioni UNI EN ISO 14065:2004 e UNI EN 

ISO 14001:2004 o equivalenti devono essere possedute dalla impresa che svolgerà il servizio di 

lavaggio della biancheria; la certificazione UNI EN ISO 9001:2008 dovrà essere posseduta da 

una o più imprese del contratto di rete;

♦ relativamente al requisito di cui al punto 6., il requisito deve essere posseduto dalle imprese del 

contratto di rete nel loro complesso.

È ammesso l’istituto dell’avvalimento nei limiti previsti dalla legge.

In caso di R.T.I. , Consorzi Ordinari:

C) dichiarazione in cui dovranno essere specificate le parti di servizio che saranno eseguite 

dall’impresa mandataria e dall’impresa/e mandante/i (art. 37, comma 4, D.Lgs n.163/2006 e 

s.m.), fermo restando che la mandataria dovrà eseguire le prestazioni in misura maggioritaria
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e che ciascuna impresa aderente al R.T.I. o Consorzio ordinario dovrà effettuare parte delle 

prestazioni/servizi comprese nel servizio;

In caso di R.T.I. o Consorzio ordinario già costituito:

D) copia autentica del mandato collettivo irrevocabile con rappresentanza, conferito alla 

mandataria ovvero dell’Atto costitutivo del Consorzio. Nell’atto costitutivo del RTI o del 

Consorzio dovrà essere specificata la parte di servizio che eseguirà ogni componente;

In caso di R.T.I. o Consorzio ordinario non ancora costituiti:

E) dichiarazione (o dichiarazione congiunta), firmata dal Legale Rappresentante di ogni Impresa 

raggruppanda o consorzianda o da persona dotata di poteri di firma attestanti:

- a quale Impresa raggruppanda, in caso di aggiudicazione, sarà conferito mandato speciale con 

rappresentanza, ovvero l’Impresa che sarà designata quale referente responsabile del 

Consorzio;

- l’impegno, in caso di aggiudicazione, ad uniformarsi alla disciplina prevista dall’art. 37, comma 8, 

del D.Lgs. n. 163/2006;

In caso di Consorzio stabile:

F) dichiarazione relativa alle consorziate per le quali il consorzio concorre;

G) In caso di partecipazione di impresa avente sede, residenza o domicilio nei Paesi inseriti nelle 

cosiddette “black list” di cui al Decreto del Ministero delle Finanze del 4 maggio 1999 ed al 

Decreto del Ministero dell’Economia e delle Finanze del 21 novembre 2001: copia 

dell’autorizzazione rilasciata ai sensi dell’art. 37 del D.L. 31 maggio 2010 n. 78 e del D.M. 14 

dicembre 2010 ovvero copia della istanza inviata per ottenere l’autorizzazione medesima. La 

Agenzia procederà a verificare d’ufficio gli elenchi degli operatori di cui sopra, nella sezione 

dedicata del sito internet del Dipartimento del Tesoro.

In caso di contratti di rete di imprese:

H) dichiarazione in cui dovranno essere specificate le parti di servizio che saranno eseguite da 

ogni impresa aderente al contratto di rete;

I) copia autentica  del contratto di rete.

All’interno della Busta A, oltre a quanto sopra richiesto, dovrà essere inserita a pena di esclusione:

- CAUZIONE PROVVISORIA: copia del certificato di deposito, in caso di cauzione provvisoria 

prestata tramite deposito cauzionale, ovvero documento originale, se prestato tramite 

fideiussione bancaria o polizza assicurativa, come descritto al paragrafo 0 del presente 
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Disciplinare;

- IMPEGNO DI UN FIDEIUSSORE a rilasciare la garanzia fideiussoria per l’esecuzione della 

Convenzione di cui all’art. 113 del D.lgs. 163/2006 e s.m., qualora la Ditta concorrente risulti 

aggiudicataria, come descritto al paragrafo 9 del presente Disciplinare;

- in caso di AVVALIMENTO, la documentazione richiesta al paragrafo 7 del presente Disciplinare;

- ATTESTATO DI AVVENUTO SOPRALLUOGO rilasciato dall’Azienda USL di Piacenza;

Deve essere altresì inserita, all’interno della medesima “Busta A”, ricevuta che attesti l’avvenuto 

versamento del contributo a favore dell’Autorità di Vigilanza sui contratti pubblici di Lavori, servizi e 

forniture. Il codice CIG attribuito alla presente procedura ai fini dei versamento è il seguente:

493365875F

Il mancato versamento del contributo alla AVCP è causa di esclusione dalla gara.

Istruzioni per il pagamento
l’utente iscritto per conto dell’operatore economico dovrà collegarsi al servizio con le credenziali da 

questo rilasciate e inserire il codice CIG che identifica la procedura alla quale l’operatore economico 

rappresentato intende partecipare. Il sistema consentirà il pagamento diretto mediante carta di 

credito oppure la produzione di un modello da presentare a uno dei punti vendita Lottomatica Servizi, 

abilitati a ricevere il pagamento. Pertanto sono consentite le seguenti modalità di pagamento della 

contribuzione:

− online mediante carta di credito dei circuiti Visa, MasterCard, Diners, American Express. Per 

eseguire il pagamento sarà necessario collegarsi al “Servizio riscossione” e seguire le istruzioni 

a video oppure l’emanando manuale del servizio. A riprova dell'avvenuto pagamento, l’utente 

otterrà la ricevuta di pagamento, da stampare e allegare all’offerta, all’indirizzo di posta 

elettronica indicato in sede di iscrizione. La ricevuta potrà inoltre essere stampata in qualunque 

momento accedendo alla lista dei “pagamenti effettuati” disponibile on line sul “Servizio di 

Riscossione”;

− in contanti, muniti del modello di pagamento rilasciato dal Servizio di riscossione, presso tutti i 

punti vendita della rete dei tabaccai lottisti abilitati al pagamento di bollette e bollettini. 

All’indirizzo http://www.lottomaticaservizi.it è disponibile la funzione “Cerca il punto vendita più 

vicino a te”. 

Lo scontrino rilasciato dal punto vendita dovrà essere allegato in originale all’offerta.

Per i soli operatori economici esteri, sarà possibile effettuare il pagamento anche tramite bonifico 

bancario internazionale, sul conto corrente bancario n. 4806788, aperto presso il Monte dei Paschi di 

Siena (IBAN: IT 77 O 01030 03200 0000 04806788), (BIC: PASCITMMROM) intestato all'Autorità 

per la vigilanza sui contratti pubblici di lavori, servizi e forniture. La causale del versamento deve 
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riportare esclusivamente il codice identificativo ai fini fiscali utilizzato nel Paese di residenza o di 

sede del partecipante e il codice CIG che identifica la procedura alla quale si intende partecipare.

Per il dettaglio delle informazioni inerenti le modalità di contribuzione, gli operatori economici sono 

tenuti a collegarsi al sito web dell’AVCP, www.avcp.it, sezione “Contributi in sede di gara”.

In presenza di documentazione resa ai sensi del DPR 445/2000, la mancata presentazione della 

fotocopia del documento di identità comporta l’esclusione dalla gara.

Il soggetto che presiede la gara, in caso di irregolarità formali, non compromettenti la ”par condicio” 

fra le Ditte Concorrenti e nell’interesse dell’Agenzia, potrà invitare le ditte concorrenti, a mezzo 

opportuna comunicazione scritta, anche solo a mezzo fax, a completare o a fornire i chiarimenti in 

ordine al contenuto dei certificati, documenti e dichiarazioni presentati, ai sensi dell’art. 46 D. Lgs. n. 

163/2006.

Quanto richiesto alle lettere precedenti deve essere sottoscritto dal Legale Rappresentante della 

impresa concorrente; in caso contrario, dovrà essere prodotta copia autentica dell’atto che attesti i 

poteri di firma di chi sottoscrive.

La documentazione amministrativa dovrà essere priva di qualsivoglia indicazione (diretta e/o 

indiretta) all’Offerta Economica.

Comprova dei requisiti
In ordine alla veridicità delle dichiarazioni presentate circa il possesso dei requisiti di capacità tecnico

organizzativa l’Agenzia procederà a verifiche, secondo quanto disposto dall’art. 48 D. Lgs. n. 

163/2006.

Tali verifiche saranno effettuate dall’Agenzia, con sorteggio pubblico, su un numero pari al 10% delle 

offerte presentate, arrotondato all’unità superiore. 

In particolare, ai fini della suddetta comprova, si procederà a richiedere ai soggetti sorteggiati, la 

presentazione, entro il termine di 10 giorni dalla relativa richiesta, della seguente documentazione:

- per il requisito di cui Busta A lettera B) punto 5 copia delle certificazioni richieste.

- per i requisiti di cui alla Busta A lettera B) punto 6, copia dei contratti o attestati degli enti o 

atti di affidamento con la specifica della data e della tipologia dei servizi eseguiti.

L’Agenzia si riserva altresì di procedere ad ulteriori verifiche, anche a campione, circa la veridicità 

delle dichiarazioni presentate.

BUSTA B: riportante la dicitura “BUSTA B -: Servizio di noleggio e lavaggio biancheria 
piana/confezionata, fornitura di calzature e materasseria/guanciali per l’Azienda U.S.L. di 
Piacenza, contenente la relazione tecnica e la restante documentazione tecnica, come di seguito 
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definita, datata e sottoscritta dal Legale Rappresentante della Concorrente o persona munita di 

comprovati poteri di firma, la cui procura sia stata inserita nella Busta “A”. 

La relazione tecnica, esclusi depliant, certificati ed allegati in genere, dovrà essere contenuta in 

max. 60 facciate formato A4 (Arial 11, interlinea singola, margini dx e sx 2 cm, margine 
superiore 4,5 cm, margine inferiore 1,5 cm), redatta in lingua italiana.

La relazione dovrà evidenziare tutti gli elementi ritenuti utili ai fini della valutazione dell’offerta 

medesima, con riferimento a tutti i criteri di valutazione di cui al paragrafo 8.1 “attribuzione del 

punteggio tecnico” (vedi tabella requisiti). A tal fine si richiede che la relazione sia redatta 
secondo le istruzioni di cui al successivo paragrafo 8.2 “Guida all’elaborazione della 
Relazione Tecnica” e nell’osservanza dei requisiti minimi chiesti nel Capitolato e dai suoi 
allegati.

L’offerta deve essere presentata anche su CD o supporto USB. (Tale supporto deve essere 

inserito all’interno della Busta B).

Nella busta B dovranno essere, inoltre inseriti i seguenti documenti:

1. l’ Allegato 3 al Capitolato Tecnico: “Istruzione operative relative al materiale di guardaroba” 

sottoscritto per accettazione in ogni pagina a conferma che i capi offerti corrispondono alle 

caratteristiche tecniche in esso riportate;

2. copia dei certificati ministeriali di omologazione di reazione al fuoco in classe 1 IM dei capi 

riferiti alla materasseria, compresi nell’Allegato 3 al Capitolato tecnico, in corso di validità;

3. elenco schede tecniche e schede dati di sicurezza originali di ogni detergente e disinfettante 

o comunque prodotto di trattamento utilizzato nei processi di lavorazione riferiti all’intera 

attività dell’appalto;

4. documentazione richiesta a comprova dei requisiti di cui al Paragrafo 8.2 (a titolo 

esemplificativo e non esaustivo: documentazione attestante livello igienico della 

materasseria, copia libretti circolazione…)

Tutta la documentazione contenuta nella Busta B deve essere datata e firmata come sopra riportato 

(in caso di R.T.I. si veda il paragrafo 0 “Partecipazioni di RTI e Consorzi”).

L’Agenzia potrà invitare le Ditte Concorrenti a fornire chiarimenti/integrazioni in ordine ai documenti e 

alle dichiarazioni presentate nell’ambito della documentazione tecnica. La carenza sostanziale della 

documentazione tecnica complessivamente presentata dalle Concorrenti, tale da non consentire la 

valutazione dei beni offerti da parte della Commissione Giudicatrice, comporta l’esclusione dalla 

gara.
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La documentazione tecnica deve essere priva, a pena di esclusione dalla gara, di qualsivoglia 

indicazione (diretta e/o indiretta) all’offerta economica.

L’impresa concorrente deve dichiarare quali tra le informazioni fornite, inerenti all’offerta presentata, 

costituiscano SEGRETI TECNICI E COMMERCIALI, pertanto coperte da riservatezza (ex art. 13 D. 

Lgs. n.163/2006 e s.m.).

In base a quanto disposto dall’art. 13 comma 5 (Accesso agli atti e divieti di  divulgazioni) del D.Lgs. 

n.163/2006 e s.m., il diritto di accesso agli atti e ogni forma di divulgazione sono esclusi in relazione 

alle informazioni fornite dagli offerenti nell’ambito delle offerte che costituiscono, secondo motivata e 

comprovata dichiarazione dell’offerente, segreti tecnici o commerciali.

Al proposito si chiarisce che i segreti industriali e commerciali non devono essere semplicemente 

asseriti ma devono essere effettivamente sussistenti e di ciò deve essere dato un principio di prova 

da parte dell’offerente.

Segreti tecnici e commerciali

La ditta concorrente potrà inserire all’interno della Busta B, in una ulteriore busta denominata 
“SEGRETI TECNICI E COMMERCIALI”, la dichiarazione sulle parti dell’offerta coperte da 

riservatezza, sottratte all’eventuale diritto di accesso. Dei segreti tecnici e commerciali dichiarati deve 

essere dato un principio di prova, argomentando in modo approfondito e congruo le ragioni per le 

quali eventuali parti dell’offerta siano da segretare. Non sono ammissibili generiche e non 
circostanziate ragioni di riservatezza, senza riferimento preciso ai documenti o parte di essi di 
cui si intende sottrarre l’accesso. Pertanto la dichiarazione deve essere accompagnata da idonea 

documentazione che:

• argomenti in modo approfondito e congruo le ragioni per le quali eventuali parti dell’offerta sono 

da segretare;

• fornisca un “principio di prova” atto a dimostrare la tangibile sussistenza di eventuali segreti 

tecnici e commerciali.

In assenza di idonea dichiarazione e relativa documentazione non si riterranno sussistere segreti 

tecnici e commerciali.

BUSTA C: riportante la dicitura “BUSTA C - Servizio di noleggio e lavaggio biancheria 
piana/confezionata, fornitura di calzature e materasseria/guanciali per l’Azienda U.S.L. di 
Piacenza, contenente a pena di esclusione l’Offerta Economica, formulata in lingua italiana mediante 

i modelli di cui all’Allegato 3 “Schema Offerta Economica Busta C”, opportunamente bollata, 

contenente l’indicazione della ragione sociale o del nominativo dell’Offerente, nonché del domicilio 
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legale. L’offerta economica dovrà essere firmata in ogni pagina dal Legale rappresentante della 

Concorrente o persona munita di comprovati poteri di firma, la cui procura sia stata prodotta nella 

Busta A (in caso di R.T.I. si veda il paragrafo “Partecipazione di Raggruppamenti Temporanei di 

Imprese (R.T.I.) e Consorzi”). 

Nell’Offerta Economica, ai sensi dell’art. 87, comma 4, del D.Lgs. 163/2006 e s.m.i., la Ditta 

concorrente dovrà inoltre esplicitare i costi relativi alla sicurezza, che dovranno risultare congrui 

rispetto all’entità ed alle caratteristiche dei servizi.

Si precisa che: 

- le Offerte Economiche dovranno essere espresse con un numero massimo di decimali pari a 

due; ai fini della comparazione delle offerte, qualora i prezzi totali indicati riportino un numero di 

decimali maggiore di due, questi verranno arrotondati alla seconda cifra decimale;

- non verranno accettate Offerte Economiche superiori al valore fissato come base di gara;

- i prezzi dovranno essere indicati IVA esclusa.

5. Campionatura

Al fine di consentire la valutazione delle offerte presentate, la ditta concorrente dovrà far pervenire

gratuitamente, a proprie spese e rischio, entro le ore 12.00 del giorno 30/04/2013, articoli

campione nelle quantità e nelle tipologie indicate nell’Allegato 1 al Capitolato Tecnico al seguente 

indirizzo: Azienda U.S.L. di Piacenza – Sede del Dipartimento Tecnico U.O. Logistica  – Via Antonio 

Anguissola n. 15 – 29121 Piacenza (orario di apertura: dal lunedì al venerdì dalle ore 9.00 alle ore 

13.00, il giovedì pomeriggio dalle 15.00 alle 17.00).

La mancata presentazione della campionatura prevede l’esclusione della gara

La campionatura dovrà pervenire a mezzo corrieri, agenzie di recapito ovvero consegnata a mano da 

un incaricato della concorrente; limitatamente a quest'ultimo caso verrà rilasciata apposita ricevuta 

con l'indicazione dell'ora e della data di consegna, nelle giornate su indicate. La firma all’atto del 

ricevimento della campionatura indica la mera corrispondenza del materiale inviato rispetto a quello 

richiesto ovvero riportato sul documento di trasporto. La quantità della campionatura sarà accertata 

dall’Azienda sanitaria in un secondo momento. 

I campioni potranno essere inseriti in più plichi, presentati possibilmente su un unico pallet e

riportanti esternamente:

− la dicitura: “Campionatura inerente l’affidamento del servizio di noleggio e lavaggio biancheria 

piana/confezionata, e fornitura calzature, materassi e guanciali occorrente per l’Azienda U.S.L. di 

Piacenza

− la ragione sociale della ditta.

La campionatura dovrà essere accompagnata da un documento di trasporto riepilogativo in duplice 

copia in cui saranno riportati tutti gli elementi identificativi della campionatura trasmessa quali: 
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- nome commerciale della Ditta; 

- indicazione della gara;

- quantità e descrizione dei campioni presentati

Ogni campione deve essere confezionato in separato imballo, sul quale deve essere riportato:

- denominazione del capo campionato;

- relativo codice di riferimento, come riportato nell’Allegato 1 al Capitolato;

- nome della Ditta.

I campioni relativi ai capi di alta visibilità dovranno essere accompagnati dalle certificazioni 

EN/471/08 ed EN/343/03.

I campioni relativi alle calzature dovranno essere accompagnate dalle relative certificazioni richieste 

nell’allegato 3 al Capitolato Tecnico.

I campioni presentati dovranno corrispondere alla taglia 44 (o corrispondente) o 50 (o 

corrispondente); per le calzature i campioni presentati dovranno essere di taglia 38 o 42. 

Fermo restando l’obbligo di presentare la campionatura nei modi e nei termini sopra indicati, qualora 

la Commissione giudicatrice ne ravvisasse la necessità, le imprese concorrenti dovranno essere 

disponibili a fornire altri prodotti-campioni, su indicazione della Commissione stessa, entro 5 giorni 

dalla richiesta. 

Tutti i campioni dovranno corrispondere a quanto previsto nel Capitolato Tecnico e nei suoi allegati e 

a quanto dichiarato nell’Offerta Tecnica dalla Ditta Concorrente.

La campionatura richiesta, per gli articoli sarà sottoposta a valutazione da parte della Commissione 

Giudicatrice La Commissione avrà la facoltà di effettuare sugli articoli offerti analisi (anche a 

campione), insindacabilmente accettate dalla Ditta concorrente, che saranno affidate ad un Istituto 

legalmente riconosciuto (restringimento di un capo) alla presenza della Commissione ed un 

rappresentate della Ditta concorrente. 

Le eventuali analisi, finalizzate a verificare la corrispondenza delle caratteristiche tecniche dei tessuti

a quanto richiesto dal Capitolato Tecnico (all.3), saranno decise dalla Commissione in sede di 

valutazione. Il costo delle analisi di tipo merceologico, ivi compresi i costi di spedizione, condotte 

dall'Istituto sopra indicato, al fine di verificare la conformità del materiale alle specifiche tecniche 

dichiarate saranno a carico delle concorrenti nella misura massima di euro 5.000,00.

La campionatura dei prodotti offerti dall’impresa concorrente che risulterà aggiudicataria della 

fornitura (formalmente individuati mediante apposizione sugli stessi di specifico richiamo al servizio 

aggiudicato e contrassegnati mediante firma di un Responsabile della Ditta e di un Responsabile 

dell’Azienda U.S.L. di Piacenza), costituirà parametro di valutazione della fornitura stessa, nel corso 

della vigenza del rapporto contrattuale tra il Fornitore e l’ Azienda, per gli opportuni riscontri in caso 

di contestazioni sulla merce consegnata. Se nel corso dell’appalto, per ragioni tecniche, si rendesse 
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necessario ed opportuno variare la tipologia dei capi prescelti, il Fornitore dovrà proporre la modifica 

all’Azienda presentando la campionatura e le schede tecniche dei nuovi prodotti offerti. Solo dopo 

aver ottenuto l’autorizzazione dalle Azienda, il Fornitore potrà procedere all’utilizzo dei nuovi prodotti.

L’aggiudicatario dovrà successivamente alla aggiudicazione integrare la campionatura con gli 

ulteriori prodotti non richiesti in sede di valutazione, o con quei prodotti venuti meno in seguito a 

deterioramento in fase di utilizzazione (es. utilizzati per analisi).

La campionatura presentata dalle ditte che non risulteranno aggiudicatarie sarà  restituita alle 

medesime nelle condizioni in cui si trova. L’Azienda U.S.L. di Piacenza si riserva di tenere, anche i 

campioni presentati dalla Ditta non aggiudicataria, seconda in graduatoria indicativamente per un 

anno dalla data di aggiudicazione. 

Su comunicazione scritta dell’azienda USL, le ditte non aggiudicatarie dovranno provvedere al ritiro 

della campionatura a proprie spese entro 30 giorni dalla comunicazione. In caso contrario, passati 30 

giorni dalla comunicazione, l’AUSL provvederà a cedere il materiale gratuitamente ad associazioni 

senza scopo di lucro o utilizzarla nell’ambito delle proprie attività.

6. PARTECIPAZIONE DI RAGGRUPPAMENTI TEMPORANEI DI IMPRESE (R.T.I.) DI 

CONSORZI E RETI D’IMPRESA

È ammessa la partecipazione di Imprese temporaneamente raggruppate o raggruppande nonché di 

Consorzi di Imprese e Contratti di Rete d’impresa, con l’osservanza della disciplina di cui agli artt. 34 

e 37 D.Lgs. n. 163/2006, ovvero, per le Imprese stabilite in altri paesi membri dell’UE, nelle forme 

previste nei paesi di stabilimento.

Non è ammesso che un’Impresa partecipi al Lotto singolarmente e quale componente di un R.T.I. o 

di un Consorzio, ovvero che partecipi a R.T.I., Consorzi o Contratti di rete diversi, pena l’esclusione 
dalla gara dell’Impresa medesima e dei R.T.I. o Consorzi ai quali l’Impresa partecipa. 

Ai sensi dell’art. 38, comma 1, lettera mquater), del D.Lgs. n. 163/2006 e s.m., saranno escluse

dalla gara le ditte concorrenti che si trovino, rispetto ad altro partecipante alla gara, in una situazione 

di controllo di cui all’art. 2359 c.c. o in una qualsiasi relazione, anche di fatto, se la situazione di 

controllo o la relazione comporti che le offerte sono imputabili ad un unico centro decisionale.

I Consorzi di cui all’art. 34 comma 1 lett. b) e c) dovranno indicare, in sede di offerta, per quale/i 

consorziato/i concorre e solo a questi ultimi è fatto divieto di partecipare alla gara in qualsiasi altra 

forma.

Le Ditte Concorrenti che intendano presentare un’offerta per la presente gara in R.T.I. o con 

l’impegno di costituire un R.T.I., ovvero in Consorzi o Contratti di rete dovranno osservare le seguenti 

condizioni:

1. Il plico contente le Buste A, B e C dovrà riportare all’esterno l’intestazione:
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- di tutte le Imprese raggruppande/consorziande, in caso di R.T.I./ consorzio ordinario non 

formalmente costituiti al momento della presentazione dell’offerta;

- dell’Impresa mandataria, in caso di R.T.I. formalmente costituiti prima della presentazione 

dell’offerta;

- del Consorzio ordinario se formalmente costituiti prima della presentazione dell’offerta;

- del Consorzio stabile.

2. Con riferimento al contenuto della Busta A:

- la dichiarazione di cui al precedente Paragrafo 4 “Modalità di presentazione delle offerte” Busta 

A, punto A dovrà essere sottoscritta:

o dal Legale Rappresentante di tutte le Imprese raggruppande/consorziande, in caso di R.T.I./ 

Consorzio ordinario non formalmente costituiti al momento della presentazione dell’offerta;

o dal Legale Rappresentante dell’Impresa mandataria ovvero dal legale rappresentante del 

Consorzio ordinario, in caso di R.T.I./Consorzio ordinario formalmente costituiti prima della 

presentazione dell’offerta; 

o dal Legale Rappresentante del Consorzio, in caso di Consorzio stabile;

- le dichiarazioni sostitutive di cui al precedente Paragrafo 4, Busta A, lettera B punti 1, 2, 3, 4 

dovranno essere presentate da tutte le Imprese del RTI. L’eventuale autorizzazione di cui alla 

lettera G deve essere presentata dalle ditte interessate. Al RTI è assimilato il Consorzio ordinario 

di concorrenti ex. art 2602 c.c.; nel caso di Consorzi di cui alle lettere b) e c) dell’art. 34 comma 1 

D.lgs. 163/2006 e s.m., i requisiti dovranno essere posseduti oltre che dal Consorzio anche dalle 

altre consorziate individuate, in sede di offerta, quali esecutrici della fornitura;

- in caso di raggruppamento temporaneo di impresa e di consorzio ordinario di concorrenti, i 

requisiti di cui alla Busta A, lettera B punti 5 e 6 dovranno essere posseduti come definito al 

Paragrafo 4 lettera B.

Nel caso di consorzi di cui alle lettere b) e c) dell’art. 34 comma 1 del D. Lgs. n. 163/2006 troverà 

applicazione quanto disposto dall’art. 35 dello stesso D. Lgs. n. 163/2006 e s.m.;

3. Con riferimento al contenuto della Busta B e della Busta C:

- la documentazione tecnica e la dichiarazione d’Offerta Economica, dovranno essere firmate:

o dal Legale Rappresentante di tutte le Imprese raggruppande/consorziande, in caso di R.T.I./ 

Consorzio ordinario non formalmente costituiti al momento della presentazione dell’offerta;

o dal Legale Rappresentante dell’Impresa mandataria ovvero del Consorzio, in caso di 

R.T.I./Consorzio ordinario formalmente costituiti prima della presentazione dell’offerta;

o dal Legale Rappresentante del Consorzio, in caso di Consorzio stabile.

Le disposizioni che precedono relative ai R.T.I. o Cosorzi ordinari non costituiti trovano applicazione 
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anche nel caso di aggregazioni tra le imprese aderenti al contratto di rete, di cui all'articolo 34, 

comma 1, lettera e-bis), non dotate di organo comune di rappresentanza. 

Le disposizioni che precedono relative ai R.T.I. o Cosorzi costituiti trovano applicazione anche nel 

caso di aggregazioni tra le imprese aderenti al contratto di rete, di cui all'articolo 34, comma 1, lettera 

e-bis), dotate di organo comune di rappresentanza.

7. AVVALIMENTO 

Ai sensi dell’art. 49 D. Lgs. n. 163/2006, è ammesso l’istituto dell’avvalimento secondo le modalità ivi 

previste per i requisiti di cui alle lettere e), f), g) e h).

A tal fine la Ditta Concorrente deve presentare, a pena di esclusione, la seguente documentazione:

a) una dichiarazione della ditta Concorrente attestante l’avvalimento del requisito, con specifica 

indicazione del requisito stesso e dell’Impresa Ausiliaria, secondo l’Allegato 2 “Schema 

avvalimento”;

b) una dichiarazione, resa  ai sensi del DPR n. 445/2000, sottoscritta dall’Impresa Ausiliaria, 

attestante il possesso dei requisiti di ordine generale di cui all’art. 38 del Dlgs. n. 163/2006 

nonché il possesso dei requisiti tecnici e delle risorse oggetto di avvalimento;

c) una dichiarazione, sottoscritta dall’Impresa Ausiliaria, con cui quest’ultima si obbliga verso la 

Ditta Concorrente e l’Agenzia, nonché le Amministrazioni Contraenti, a mettere a disposizione 

per tutta la durata dell’appalto le risorse necessarie di cui è carente la Ditta Concorrente;

d) una dichiarazione, sottoscritta dall’Impresa Ausiliaria, con cui attesta di non partecipare alla gara 

in proprio o quale associata o consorziata o in RTI a sensi dell’art. 34 del D. Lgs. 163/2006;

e) originale o copia autentica del contratto di avvalimento o, in caso di avvalimento nei confronti di 

una Impresa che appartiene al medesimo gruppo, una dichiarazione attestante il legame giuridico 

ed economico esistente nel gruppo.

Resta inteso che, ai fini della presente gara, la ditta Concorrente e l’Impresa Ausiliaria sono 

responsabili in solido in relazione alle prestazioni oggetto della Convenzione.

A pena di esclusione non è consentito che più Ditte Concorrenti si avvalgano dei requisiti di una 

stessa Impresa ausiliaria e che alla gara partecipino sia l’impresa ausiliaria che quella ausiliata.  

8. MODALITÀ DI AGGIUDICAZIONE DELLA GARA

L’aggiudicazione della gara avverrà con il criterio dell’Offerta Economicamente più vantaggiosa, ai 

sensi dell'art. 83 del D.Lgs n. 163/2006, nei termini di qualità e di prezzo di seguito dettagliati.
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CRITERIO PUNTEGGIO MASSIMO

Offerta Tecnica 60

Offerta Economica 40

TOTALE 100

Il Punteggio Totale (PTOT) attribuito a ciascuna offerta è uguale a PT + PE:

Dove:

PT = somma dei punti attribuiti agli elaborati tecnici;

PE = punteggio attribuito all’Offerta Economica.

8.1 Attribuzione del punteggio Tecnico 

Il Punteggio Totale C(a) attribuito a ciascuna offerta è determinato da:

Dove:

C (a) = indice di valutazione dell’offerta (a)

n = numero totale dei criteri

Wi = punteggio attribuito al criterio i;

V(a)i = coefficiente della prestazione dell’offerta (a) rispetto al criterio i variabile tra zero ed uno.  

Con riferimento al criterio del punteggio tecnico contrassegnato con la lettera Q, le offerte saranno 

valutate sulla base del punteggio attribuito alle caratteristiche tecniche migliorative riportate nella 

sottostante tabella.

I coefficienti V(a)i  sono determinati a maggioranza dei commissari nel rispetto della seguente griglia:

PTOT = PT+ PE



 
Procedura aperta per l’affidamento del Servizio di noleggio e lavaggio biancheria piana/confezionata, fornitura di calzature 
e materasseria/guanciali per l’Azienda U.S.L. di Piacenza. Disciplinare di gara.

Pagina 23 di 47

COEFFICIENTI DI VALUTAZIONE

VALUTAZIONE % PUNTEGGIO

Non valutabile 0

Adeguato 0.30

Sufficiente 0.50

Discreto 0.70

Buono 0.80

Ottimo 1

Il Punteggio Totale C(a) attribuito a ciascuna offerta è determinato da:

Dove:

n = numero dei criteri

Wi = punteggio attribuito al criterio i;

V(a)i = coefficiente della prestazione dell’offerta (a) rispetto al criterio i variabile tra zero ed uno.

Saranno ammesse alla fase di valutazione economica le sole offerte che conseguano un punteggio 

complessivo sull’offerta tecnica, pari alla metà più 1 (uno) del punteggio massimo complessivo 

previsto.

TABELLA REQUISITI 

SEZIONE 1 CARATTERISTICHE DEGLI ARTICOLI TESSILI
Punteggio 
Massimo

grado di confezionamento 

degli articoli (cuciture, 

sfilature, ecc…)

1

1.1 Q

BIANCHERIA PIANA (parte 
seconda allegato 3 al 
capitolato tecnico)

confort garantibile agli 

utilizzatori (leggerezza, 

morbidezza al tatto qualità dei 

1
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tessuti)

corrispondenza alle 

caratteristiche richieste
1

grado di confezionamento 1

confort/vestibilità 2

1.2 Q DIVISE 

(parte Terza- allegato 3 al 
capitolato tecnico)

corrispondenza dei modelli 

alle caratteristiche richieste
1,5

livello igienico 1

confort al paziente 1

1.3 Q MATERASSI IGNIFUGHI
SNODATI E GUANCIALI 
(parte quinta allegato al 
capitolato tecnico:

facile maneggevolezza 1,5

confort 21.4 a. Q CALZATURE 
(parte quarta allegato 3 al 

capitolato tecnico)
prodotto nel suo complesso 1

PUNTEGGIO TOTALE SEZIONE 1 14

SEZIONE 2 SISTEMA DI AUTOCONTROLLO E SISTEMA DI 
CONTROLLO DI RISULTATO E DELLE METODOLOGIE DI 

LAVORO (CONTROLLO DI PROCESSO)

2.1 Q sistema di autocontrollo 4

2.2 Q sistema di controllo 4

PUNTEGGIO TOTALE SEZIONE 2 8

SEZIONE 3 STABILIMENTO DI RICONDIZIONAMENTO DEI 
DISPOSITIVI

3.1 Q caratteristiche strutturali degli stabilimenti utilizzati per il 

ricondizionamento dei dispositivi, nonché dei singoli reparti 

produttivi destinati all’espletamento delle specifiche attività; 

soluzioni distributive interne e razionalità dei flussi di 

lavorazione, livello tecnologico e grado di efficienza dei 

macchinari, delle attrezzature di produzione e dei servizi 

5
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tecnologici di supporto (centrale termica, officina, ecc.)

3.2 Q trattamento dell’acqua in ingresso e in uscita, 

sistemi/accorgimenti adottati per ridurre l’impatto ambientale
1

3.3 Q grado di igienicità dei locali degli stabilimenti produttivi 3

3.4 Q processi di lavaggio, di disinfezione, di stiratura e di piegatura 

dei dispositivi tessili
2

3.5 disponibilità di stabilimenti produttivi da utilizzare in caso di 

necessità/emergenze oltre a quello presentato per 

l’espletamento del servizio oggetto della gara

sì=4
no=0

PUNTEGGIO TOTALE SEZIONE 3 15

SEZIONE 4 ORGANIZZAZIONE DEL SERVIZIO 

svolgimento dei percorsi interni ed esterni ai presidi 

ospedalieri e territoriali per la distribuzione degli articoli puliti e 

ritiri di quelli da sanificare

6

caratteristiche degli automezzi utilizzati per l’espletamento del 

servizio
1

caratteristiche dei contenitori (carrelli, ecc) utilizzati per 

l’espletamento del servizio
1

4.1 Q

procedure di periodica pulizia e disinfezione degli automezzi e 

dei contenitori (carrelli, ecc)
1

Q migliorie del data base per il controllo dei quantitativi di capi 

utilizzati 1

Q possibilità di consultazione remota da parte dell’Azienda 

U.S.L. 1

4.2

Q analiticità della reportistica ottenibile (tipi e quantità di report, 

informazioni ricavabili, reportistica sulle consegne dei 

dispositivi effettuate ecc…)
1

PUNTEGGIO TOTALE SEZIONE 4 12

SEZIONE 5 ASPETTI DI SOSTENIBILITA’ AMBIENTALE
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5.1 N

o percentuale di utilizzo di imballaggi primari, riciclati o 
riciclabili al 90% in peso se in carta o cartone

o percentuale di utilizzo di imballaggi primari, riciclati o 
riciclabili almeno al  60% in peso se plastica

Oppure non cumulabile
o percentuale di utilizzo di imballaggi primari, riciclati o 

riciclabili al 90% in peso da post-consumo se in carta o 
cartone;

o percentuale di utilizzo di imballaggi primari, riciclati o 
riciclabili almeno al 60% in peso da post-consumo se in 
plastica

1

1,5

5.2 N

o percentuale di utilizzo di imballaggi secondari, riciclati o 
riciclabili al 90% in peso se in carta o cartone;

o percentuale di utilizzo di imballaggi primari, riciclati o 
riciclabili almeno al  60% in peso se plastica

Oppure non cumulabile
o percentuale di utilizzo di imballaggi secondari, riciclati o 

riciclabili al 90% in peso da post-consumo se in carta o 
cartone;

o percentuale di utilizzo di imballaggi primari, riciclati o 
riciclabili almeno al 60% in peso da post-consumo se in
plastica

1

1,5

5.3 N
utilizzo di detergenti a ridotto impatto ambientale aventi le 

caratteristiche di cui sotto
1

5.4 N utilizzo di mezzi di trasporto a ridotto impatto ambientale
1

PUNTEGGIO TOTALE SEZIONE 5
5

SEZIONE 6 SALVAGUARDIA OCCUPAZIONALE

6.1 Proposte che prevedano l’utilizzo di tutto o parte del personale 

attualmente occupato nel servizio lavanderia
6

PUNTEGGIO TOTALE SEZIONE 6 6

8.2 Guida all’elaborazione della Relazione TECNICA

I punteggi di cui alla sezione 1 saranno attribuiti esaminando i campioni presentati e valutando le 
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caratteristiche riportate nella tabella sovrastante.

Si precisa che si intende:

SEZIONE 1 CARATTERISTICHE DEGLI ARTICOLI TESSILI

1.1 BIANCHERIA PIANA

• per grado di confezionamento degli articoli: assenza di difetti causati da una cattiva

manifattura, per cui le cuciture devono risultare diritte e pulite, realizzate con la massima 

accuratezza prive di irregolarità e sfilettature;

• per confort garantibile agli utilizzatori: qualità del tessuto, leggerezza, morbidezza, tale da 

dare una sensazione di benessere al contatto con il corpo. 

• per corrispondenza alle caratteristiche richieste: corrispondenza degli articoli secondo quanto 

precisato all’allegato 3 al Capitolato Tecnico – parte seconda “Biancheria Piana”

1.2 DIVISE

• per grado di confezionamento: assenza di difetti causati da una cattiva manifattura, per cui le 

cuciture devono risultare diritte e pulite, realizzate con la massima accuratezza e prive di 

irregolarità, regolarità delle asole, attaccatura bottoni e/o, lampo, orli, tasche, simmetrie delle 

parti, ecc.., tali da rendere un capo gradevole alla vista.

• per confort/vestibilità: l'insieme delle caratteristiche (modello, misure, confezione, ecc.) per cui 

un abito si adatta al corpo e non presenta eccessiva aderenza, difficoltà di movimenti o 

eccessiva abbondanza; sensazione di confort garantibile agli utilizzatori dalla qualità del tessuto 

(leggerezza, morbidezza al tatto rigidità, compattezza, pelosità).

• per corrispondenza alle caratteristiche richieste: corrispondenza dei modelli secondo quanto 

precisato all’allegato 3 al Capitolato Tecnico – parte Terza - Divise;

1.3 MATERASSI IGNIFUGHI SNODATI E GUANCIALI/CUSCINI (parte quinta allegato al 
capitolato tecnico:
per Livello igienico: la possibilità di effettuare trattamenti di detersione e disinfezione per 

ripristinare le condizioni igieniche della materasseria e guanciali/cuscini valutabile da schede 

Tecniche, depliant presentati dal fornitore;

per Confort al Paziente: per i materassi, sensazione di benessere arrecata al paziente da una 

distribuzione uniforme del peso del corpo su un’ampia superficie, mancanza di maggiore pressione 

sul corpo che possa arrecare una sensazione di scomodità; assenza di sensazione di 

sprofondamento del corpo, percezione di morbidezza della superficie di contatto. Per i cuscini
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sensazione di benessere arrecata al paziente dalla assenza di sensazione di sprofondamento del 

capo, percezione di morbidezza della superficie di contatto col capo, assenza di avvallamenti. Per 

materasseria e cuscini/guanciali: traspirabilità, capacità di smaltimento del calore e dell’umidità 

trasmesse dal corpo grazie alla qualità del tessuto di rivestimento.

Per facile maneggevolezza: possibilità di manovrare il materasso da parte degli operatori con 

facilità, senza sforzi che possano arrecare danni alla salute dello stesso.

1.4 CALZATURE
Per Confort: la scarpa calzata deve risultare comoda nel piede, non dura, non stretta.

Per prodotto nel suo complesso: cuciture, rifiniture componenti (fibbie, lacci, cinturini, , ecc…), 

corrispondenza a quanto richiesto.

SEZIONE 2  SISTEMA DI AUTOCONTROLLO E SISTEMA DI CONTROLLO DI RISULTATO E 
DELLE METODOLOGIE DI LAVORO (controllo di processo)

2.1 SISTEMA DI AUTOCONTROLLO

La relazione deve descrivere il sistema di autocontrollo, utilizzato ai fini delle verifiche sulle proprie 

attività, comprese quelle eventualmente affidate in subappalto, ed i sistemi di qualità, tra cui quelli 

certificati, in ordine al monitoraggio dei processi produttivi e/o prodotti forniti ed indicativamente:

Attività di lavoro o 

prodotto fornito 

sottoposta/o a controllo

Frequenza 

controlli

Metodo,strumenti 

oggettivi di 

valutazione

Gestione delle non 

conformità

2.2 SISTEMA DI CONTROLLO DI RISULTATO E DELLE METODOLOGIE DI LAVORO (controllo 
di processo)

Il concorrente dovrà descrivere un piano di controllo di risultato e delle metodologie di lavoro 
(controllo di processo) su base statistica che deve avere almeno le caratteristiche indicate 
nell’allegato 5 al Capitolato tecnico e deve essere gestito come indicato al paragrafo 26.2 del 
Capitolato Tecnico. Tale piano deve consentire di condividere con l’Azienda USL di Piacenza 
l’effettivo miglioramento del servizio prestato.
Per far si che si possano misurare i risultati ottenuti, il concorrente dovrà indicare e descrivere 
quanto segue:

Piano di 

campionamento

Campionamento 
1

Campionamento 
2

Campionamento 
3

Campionamento 
4
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Dimensione del 

campione

Livello di qualità 

accettata

Numero di non 

conformità 

ammesse

………….

SEZIONE 3 STABILIMENTO DI RICONDIZIONAMENTO DEI DISPOSITIVI (sopralluogo presso 
stabilimento)
Saranno valutate su apposita descrizione del concorrente ed eventuale sopralluogo presso 

stabilimento da parte della Commissione Giudicatrice:

− l’ubicazione degli stabilimenti e le attività che saranno in essi espletate, le caratteristiche 

strutturali, i criteri distributivi ed organizzativi (la suddivisione in aree, i flussi di lavorazione e 

l’organizzazione degli stessi, il grado di igienicità dei locali, i sistemi di trattamento delle acque e i 

sistemi/accorgimenti per ridurre l’impatto ambientale), l’elenco macchinari (dovrà essere riportato 

l’elenco dei macchinari, suddividendoli per reparti  - lavaggio, essiccazione, stiratura, 

sterilizzazione, etc. - e riportando la marca, il tipo degli stessi), trattamento delle acque in 

ingresso ed in uscita;

− grado di igienicità dei locali, attraverso l’analisi dei protocolli di pulizia utilizzati nelle diverse aree 

di lavorazione;

− processi di lavaggio, disinfezione, di stiratura e di piegatura dei dispositivi tessili descritti sulla 

base dei modi, tempi e temperature utilizzate ed in conformità a quanto riportato dalla 

certificazione UNI EN 14065.

In questa categoria verrà valutata la disponibilità di stabilimenti produttivi, oltre a quello presentato 

come stabilimento principale, a disposizione della ditta da utilizzarsi nei casi di necessità/emergenze 

non prevedibili durante l’esecuzione del servizio.

SEZIONE 4 ORGANIZZAZIONE DEL SERVIZIO 

Dovranno essere descritte tutte le procedure con le quali si espleterà il servizio, esplicitando in 

particolare:
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− l’organizzazione con la quale il personale opererà nei guardaroba/magazzini ed effettuerà il ritiro 

e la distribuzione dei dispositivi, i percorsi interni ai presidi ospedalieri di collegamento tra il locale 

ad uso guardaroba ed i reparti / servizi per la distribuzione della biancheria pulita ed i percorsi 

interni per il ritiro della biancheria sporca ed i percorsi esterni di collegamento tra lavanderia e 

presidi ospedalieri e territoriali da servire;

− il tipo di automezzi e dei carrelli (roller.). Dovrà essere descritto il tipo di automezzi che saranno 

messi a disposizione, atti al trasporto dei vari dispositivi e il tipo di carrelli (roller) atti a contenere i 

vari dispositivi, sia nuovi / ricondizionati che sporchi da ricondizionare;

− le operazioni di lavaggio e disinfezione degli automezzi e dei carrelli (roller). Dovranno essere 

descritte le modalità con le quali si opererà il lavaggio periodico e la disinfezione di automezzi e 

dei carrelli (roller);

− i sistemi informatici che saranno utilizzati per la registrazione delle attività e per la gestione dei 

guardaroba/magazzini.

SEZIONE 5 ASPETTI AMBIENTALI

Per la dimostrazione di requisiti di cui alla presente sezione, la relazione dovrà illustrare:

5.1, 5.2: la percentuale di imballaggi riciclati o riciclabili utilizzati  (R(max)i= percentuale maggiore);

5.3: dovrà essere allegata dichiarazione del Legale Rappresentante della ditta concorrente o da 

persona munita dei poteri di firma la cui procura sia stata inserita nella Busta A), attestante che:

Biodegradabilità dei tensioattivi

Biodegradabilità rapida (reazione aerobica)

Tutte le sostanze tensioattive utilizzate nel prodotto devono essere rapidamente biodegradabili con 

livello di biodegradabilità (mineralizzazione) almeno pari al 60 % entro 28 giorni.

Sostanze e miscele non ammesse o limitate

Sostanze specifiche non ammesse

Il prodotto non deve contenere le seguenti sostanze, né come componenti della formulazione, né 

come componenti di qualsiasi miscela inclusa nella formulazione:

§ Fosfati;

§ ETDA (etilendiamminatetracetato);

§ Muschi azotati e muschi policiclici.

Sostanze e miscele pericolose 

Il prodotto non deve contenere sostanze (in qualsiasi forma, comprese le nanoforme) che 

rispondono ai criteri per la classificazione nelle indicazioni di pericolo o frasi di rischio specificati 
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appresso, a norma del Regolamento (CE) n.1272/2008 o della direttiva 67/548/CEE del Consiglio, 

né le sostanze afferenti all’art. 57 del Regolamento REACH n. 1907/2006. Le frasi di rischio che 

seguono si riferiscono generalmente a sostanze. Tuttavia alle miscele di enzimi e fragranze per cui 

le informazioni sulle sostanze non sono ottenibili, si applicano le regole per la classificazione delle 

miscele.

Elenco delle indicazioni di pericolo e delle frasi di rischio:

H300 Letale se ingerito    R28 Molto tossico per ingestione

+H301 Tossico se ingerito  R25 Tossico per ingestione

H304 Può essere letale in caso di ingestione e di

penetrazione nelle vie respiratorie             

R65 Nocivo: può causare danni ai polmoni in 

caso di ingestione

H310 Letale a contatto con la pelle R27 Molto tossico a contatto con la pelle

H311  Tossico a contatto con la pelle R24 Tossico a contatto con la pelle

H330 Letale se inalato R23 Tossico per inalazione (vapori) R26 

Molto tossico per inalazione

H331 Tossico se inalato R23 Tossico per inalazione (gas ; 

polveri/nebbia)

H340 Può provocare alterazioni genetiche (indicare 

la via di esposizione se è accertato che

nessun'altra via di esposizione comporta il 

medesimo pericolo)*

R46 Può provocare alterazioni genetiche 

ereditarie*

H341 Sospettato di provocare alterazioni genetiche 

(indicare la via di esposizione se è accertato

che nessun’altra via di esposizione

comporta il medesimo pericolo)*

R68 Possibilità di effetti irreversibili*

H350 Può provocare il cancro (indicare la via di 

esposizione se è accertato che nessun'altra via di

esposizione comporta il medesimo pericolo)*

R45 Può provocare il cancro*

H350i Può provocare il cancro se inalato* R49 Può provocare il cancro per inalazione*

H351 Sospettato di provocare il cancro (indicare la 

via di esposizione se è accertato che nessun'altra 

via

di esposizione comporta il medesimo pericolo)*

R40 Possibilità di effetti cancerogeni – prove 

insufficienti*

H360F Può nuocere alla fertilità* R60 Può ridurre la fertilità*
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H360D Può nuocere al feto* R61 Può danneggiare i bambini non ancora 

nati*

H360FD Può nuocere alla fertilità. Può nuocere al 

feto.*

R60 Può ridurre la fertilità* 

R61 Può danneggiare i bambini non ancora 

nati*

R60-R61 Può ridurre la fertilità. Può 

danneggiare i bambini non ancora nati

H360Fd Può nuocere alla fertilità. Sospettato di 

nuocere al feto*

R60 Può ridurre la fertilità*

R63 Possibile rischio di danni ai bambini non 

ancora nati*

H360Df  Può nuocere al feto. Sospettato di nuocere 

alla fertilità*

R61 Può danneggiare i bambini non ancora 

nati*

R62 Possibile rischio di ridotta fertilità*

H361f Sospettato di nuocere alla fertilità* R62 Possibile rischio di ridotta fertilità*

H361d Sospettato di nuocere al feto* R63 Possibile rischio di danni ai bambini non 

ancora nati*

H361fd Sospettato di nuocere alla fertilità 

Sospettato di nuocere al feto.

R62 Possibile rischio di ridotta fertilità

R63 Possibile rischio di danni ai bambini non 

ancora nati

H362 Può essere nocivo per i lattanti allattati al

seno*

R64 Possibile rischio per i bambini allattati al 

seno*

H370 Provoca danni agli organi (o indicare tutti gli 

organi interessati, se noti) (indicare la via di 

esposizione se è  accertato che nessun’altra via di 

esposizione comporta il  medesimo pericolo)

R39/23 Tossico: pericolo di effetti irreversibili 

molto gravi per inalazione

R39/24 Tossico: pericolo di effetti irreversibili 

molto gravi a contatto con la pelle.

R39/25 Tossico: pericolo di effetti irreversibili 

molto gravi per ingestione

R39/26 Molto tossico: pericolo di effetti 

irreversibili molto gravi per inalazione

R39/27 Molto tossico: pericolo di effetti 

irreversibili molto gravi a contatto con la 

pelle
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R39/28 Molto tossico: pericolo di effetti 

irreversibili molto gravi per ingestione

H371 Può provocare danni agli organi (o indicare 

tutti gli organi interessati, se noti)

(indicare la via di esposizione se è accertato che 

nessun’altra via di esposizione comporta il 

medesimo pericolo)

R68/20 Nocivo: possibilità di effetti 

irreversibili per inalazione.

R68/21 Nocivo: possibilità di effetti 

irreversibili a contatto con la pelle

R68/22 Nocivo: possibilità di effetti 

irreversibili per ingestione

H372 Provoca danni agli organi (o indicare tutti gli 

organi interessati, se noti) in caso di esposizione 

prolungata o ripetuta (indicare la via di esposizione

se è accertato che nessun’altra via di esposizione 

comporta il medesimo pericolo)

R48/23 Tossico: pericolo di gravi danni alla 

salute in caso di esposizione prolungata per 

inalazione. 

R48/24 Tossico: pericolo di gravi danni alla 

salute in caso di esposizione prolungata a 

contatto con la pelle. 

R48/25 Tossico: pericolo di gravi danni alla 

salute in caso di esposizione prolungata per 

ingestione.

H373 Può provocare danni agli organi (o indicare 

tutti gli organi interessati, se noti) in caso di 

esposizione prolungata o ripetuta (indicare la via di 

esposizione se è accertato che nessun’altra via di 

esposizione comporta il medesimo  pericolo )

R48/20 Nocivo: pericolo di gravi danni per la 

salute in caso di esposizione prolungata per 

inalazione. 

R48/21 Nocivo: pericolo di gravi danni alla 

salute in caso di esposizione prolungata a 

contatto con la pelle. 

R48/22 Nocivo: pericolo di gravi danni alla 

salute in caso di esposizione prolungata per 

ingestione.

H400 Molto tossico per gli organismi acquatici* R50 Altamente tossico per gli organismi 

acquatici*

R50/53 Altamente tossico per gli organismi 

acquatici, può provocare a lungo termine 

effetti negativi per l'ambiente acquatico*.

H410 Molto tossico per gli organismi acquatici con 

effetti di lunga durata*

R50/53 Altamente tossico per gli organismi 

acquatici, può provocare a lungo termine 

effetti negativi per l'ambiente acquatico*
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H411 Tossico per gli organismi acquatici con effetti 

di lunga durata*

R51/53 Tossico per gli organismi acquatici, 

può provocare a lungo termine effetti 

negativi per l'ambiente acquatico*

H412 Nocivo per gli organismi acquatici con effetti 

di lunga durata

R52/53 Nocivo per gli organismi acquatici, 

può provocare a lungo termine effetti 

negativi per l'ambiente acquatico

H413 Può essere nocivo per gli organismi acquatici 

con effetti di lunga durata

R53 Può provocare a lungo termine effetti 

negativi per l'ambiente acquatico

EUH059 Pericoloso per lo strato di ozono* R59 Pericoloso per lo strato di ozono*

EUH029 A contatto con l'acqua libera un gas 

tossico

R29 A contatto con l'acqua libera gas tossici

EUH031 A contatto con acidi libera un gas tossico* R31 A contatto con acidi libera gas tossico

EUH32 A contatto con acidi libera un gas altamente 

tossico

R32 A contatto con acidi libera gas molto 

tossico

EUH070 Tossico per contatto oculare R39  Pericolo di effetti irreversibili molto 

gravi

R41 Rischio di gravi lesioni oculari 

Sostanze sensibilizzanti

H334 Può provocare sintomi allergici o asmatici o 

difficoltà respiratorie se inalato*

R42 Può provocare sensibilizzazione per 

inalazione*

H317 Può provocare una reazione allergica della 

pelle*

R43 Può provocare sensibilizzazione per 

contatto con la pelle*

* entro giugno 2013, le sostanze escluse potranno essere anche solo quelle contrassegnate 

dall’asterisco, in linea con il rispettivo criterio di cui alla decisione (2005/344/CE), Ecolabel Europeo, 

sostituita. 

I requisiti di cui sopra si applicano a ciascun ingrediente (sostanza o preparato) che superi lo 0,01 

% del peso del prodotto finale, nonché a ciascun ingrediente di qualsiasi preparato utilizzato nella 

formulazione in quantità superiore allo 0,01 % del peso del prodotto finale, compresi  i conservanti, 

gli agenti coloranti e le fragranze. 

Le sostanze o miscele le cui proprietà cambiano in fase di trattamento (ad esempio diventano non 

più biodisponibili o subiscono modificazioni chimiche) di sorta che il pericolo individuato non si 

applica più, sono esenti dal requisito di cui sopra.

Deroghe: le seguenti sostanze o miscele sono specificatamente esentate da questo requisito.
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Tensioattivi in concentrazione 

inferiore al  25% nel prodotto

H400 Molto tossico per gli 

organismi acquatici

R 50

Biocidi usati ai fini di 

conservazione (Il prodotto può 

contenere biocidi al solo fine di 

esercitare un’azione 

conservante e comunque in 

dose appropriata a tale scopo. 

Non si applica ai tensioattivi 

dotati anche di proprietà 

biocide. )*

H410 Molto tossico per gli 

organismi acquatici con effetti 

a lunga durata

H411 Tossico per gli organismi 

acquatici con effetti di lunga 

durata 

R50-53

R51-53

Fragranze

Biocidi usati a fini di 

conservazione*

H412 Nocivo per gli organismi 

acquatici con effetti di lunga 

durata

R52-53

Enzimi**

Catalizzatori sbiancanti**

H334 Può provocare sintomi 

allergici o asmatici o difficoltà 

respiratorie se inalato

R42

Enzimi**

Catalizzatori sbiancanti**

H317 Può provocare una 

reazione

allergica della pelle

R43

NTA come impurità in MGDA 

and GLDA***

H351 Sospettato di provocare 

il cancro 

R40

Sbiancanti ottici H413 Può essere nocivo per 

gli organismi acquatici con 

effetti di lunga durata

R53

Subtilisina H400 Altamente tossico per gli 

organismi acquatici 

R50

* L’esonero è applicabile se i potenziali di bioaccumolo dei biocidi sono caratterizzati da un logPow 

(log coefficiente di riapartizione ottanolo/acqua) < 3,0 oppure un fattore di bioconcentrazione (BCF) 

determinato per via sperimentale • 100.  

**Compresi gli stabilizzanti e altre sostanze ausiliarie nei preparati.

***In concentrazioni inferiori all’1,0% nella materia prima a condizione che la concentrazione totale 
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nel prodotto finito sia inferiore allo 0,10%.

Sostanze elencate in conformità all’art. 59 Paragrafo 1 del Reg. CE n. 1907/2006

Non sono ammesse altresì le sostanze elencate in conformità all’art. 59, paragrafo 1, del 

Regolamento (CE) n. 1907/2006, ovvero sostanze identificate come estremamente problematiche, 

in concentrazione superiore allo 0,01% in peso del prodotto finale. Tali sostanze sono quelle incluse 

nell’elenco delle sostanze candidate, reperibile al seguente indirizzo: 

http://echa.europa.eu/chem_data/authorisation_process/candidate_list_table_en.asp1. 

Sostanze biocide nei detergenti

Il prodotto detergente può contenere solo biocidi che esercitano un'azione conservante e in dose 

appropriata a tale scopo. Ciò non vale per le sostanze tensioattive dotate anche di proprietà biocide.

I biocidi utilizzati per conservare il prodotto, sia come componenti della formulazione che come 

componenti di qualsiasi miscela inclusa nella formulazione, classificati H410/ R50-53 o H411/R51-

53 o H412/ R52-53 a norma della direttiva 67/548/CEE, della direttiva 1999/45/CE o del 

Regolamento (CE) n.1272/2008 sono autorizzati ma solo a condizione che i rispettivi potenziali di 

bioaccumulazione presentino un log Pow (coefficiente di ripartizione ottanolo/acqua) < 3,0 oppure

un fattore di bioconcentrazione (BCF) determinato per via sperimentale • 100.  

Fragranze

Ciascun ingrediente aggiunto al prodotto in qualità di fragranza deve essere prodotto e trattato 

conformemente al codice di buona pratica dell'International Fragrance Association (Associazione 

internazionale dei produttori di profumi). Il codice è reperibile sul sito web http://www.ifraorg.org. 

Le fragranze soggette all’obbligo di dichiarazione disposto dal Regolamento (CE) n. 648/2004 

(allegato VII) e che non siano già state escluse ai sensi del criterio ambientale “Sostanze o preparati 

non ammessi” e le altre fragranze classificate H317/R43 (può provocare una reazione allergica alla 

pelle) e/o H334/R42 (può provocare sintomi allergici o asmatici o difficoltà respiratorie se inalato) 

non  possono essere presenti in quantità superiori dello 0,01% (•100ppm) per sostanza.

Ogni prodotto ha valenza 1 (R(max)i=maggior numero di prodotti utilizzati.

5.4: dovranno essere allegati copia di libretti di circolazione dei mezzi utilizzati, accompagnati da 

impegno del Legale Rappresentante della ditta concorrente o da persona munita dei poteri di firma la 

cui procura sia stata inserita nella Busta A) circa l’utilizzo. (R(max)i=maggior numero di mezzi. Si 

considera un numero massimo di 10 mezzi. Ogni mezzo ha valenza 1

  
1 Tali sostanze sono quelle iscritte nell’elenco entro la data di pubblicazione del bando di gara o entro la data 
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Per i requisiti, contrassegnati con la lettera “N”, il punteggio verrà attribuito secondo la formula:

i

ia
ia R

R
V

(max)

)(
)( =

Dove:

- V(a)i è il coefficiente ottenuto dalla ditta a per il criterio i-esimo prima della procedura di re-

scaling;

- R(max) i è il valore dell’offerta migliore per il criterio i-esimo;

- R(a)i è il valore dell’offerta della ditta a per il criterio i-esimo.

Sezione 6 SALVAGUARDIA OCCUPAZIONALE

Saranno valutale le proposte per la promozione dell’occupazione delle persone attualmente 
occupate nel servizio lavanderia per l’Azienda USL di Piacenza. A tal fine si indicano il numero dei 
dipendenti, le relative qualifiche ed i conseguenti costi per l’anno 2011 pari ad € 704.268,00:

♦ n. 1 impiegato 7 livello
♦ n. 1 impiegato 3 livello
♦ n. 20 operai 3 livello
♦ n. 1 operaio 5 livello super

Procedura di riparametrizzazione dei punteggi tecnici (re-scaling)
Prima di procedere alla sommatoria dei punteggi dei vari criteri tecnici, la Commissione procederà 
alla procedura di riparametrizzazione (re-scaling), secondo quanto segue, prima di procedere alla 
sommatoria dei punteggi dei vari criteri tecnici:  
a) se V(maxpi)>0

)(max

)(

i

i

p

ap
i V

V
Va =

b) se V(maxpi)=0
V(a)i=0
Dove:
− V(api) è il coefficiente ottenuto dalla ditta a per il criterio i-esimo prima della procedura di re-scaling;

− Vmaxpi il coefficiente massimo ottenuto dalle ditte concorrenti per il criterio i-esimo prima della 

procedura di re-scaling;

− Vai sarà il coefficiente ottenuto dalla ditta x per il criterio i-esimo.

Al termine dell’operazione, il punteggio tecnico definitivo  verrà attribuito facendo la 
riparametrizzazione (rescaling) dei punteggi tecnici preliminari secondo la seguente formula:
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maxCa
CaiPt =

Dove:
− Pt è il punteggio tecnico definitivo;

− Camax è il punteggio tecnico preliminare massimo ottenuto dalle ditte concorrenti;

− Cai è il punteggio tecnico preliminare ottenuto dalla ditta iesimo.

8.3 Modalità di attribuzione Punteggio Economico 
Il Punteggio Economico (PE) attribuito alle offerte economiche verrà determinato secondo la 

seguente formula:

Ci (per Ai ≤ Asoglia ) = X Ai

Asoglia

Ci (per Ai > Asoglia ) = X + (1,00 − X)⋅
(Ai − Asoglia )

(Amax − Asoglia )

dove:

Ci = coefficiente attribuito al concorrente i-esimo

Ai = valore dell’offerta (ribasso) del concorrente i-esimo

Asoglia = media aritmetica dei valori delle offerte (ribasso sul prezzo) dei concorrenti

Amax = valore dell’offerta (ribasso) più conveniente
X = 0,90.

9. CAUZIONE PROVVISORIA

L’ impresa concorrente dovrà prestare una cauzione provvisoria pari all’1% dell’importo posto a base 

d’asta, secondo le modalità previste dall’art. 75 D. Lgs. 163/2006, pari a: 234.000,00

La cauzione provvisoria deve avere validità per un periodo non inferiore a 240 giorni dalla data di 

presentazione dell’offerta, con impegno all’eventuale rinnovo nel caso in cui alla sua scadenza non 

sia ancora intervenuta l’aggiudicazione.

Essa dovrà essere prestata:

• in contanti, con assegno circolare o in titoli di Stato depositati presso il Tesoriere dell’Agenzia: 

in tal caso l'operazione potrà essere svolta presso qualsiasi filiale di UniCredit Banca, 

utilizzando il numero di codice dell'Ente 3182065 e presentandosi muniti della copia del 

Bando di gara;

ovvero
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• mediante fidejussione bancaria o polizza fideiussoria ovvero fideiussione rilasciata da un 

intermediario finanziario, costituita nel rispetto di quanto previsto dalla legislazione vigente. In 

particolare la garanzia deve essere prestata alle seguenti necessarie condizioni, a pena di 
esclusione:

- risultare operativa entro 15 giorni, prevedendo la clausola cosiddetta di “pagamento a 

semplice richiesta”, obbligandosi il fideiussore, su semplice richiesta scritta dell’Agenzia, ad 

effettuare il versamento della somma richiesta anche in caso d’opposizione del soggetto 

aggiudicatario ovvero di terzi aventi causa,

- prevedere espressamente la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore 

principale, in deroga al disposto di cui all’art. 1944, comma 2, c.c.,

- prevedere espressamente la rinuncia all’eccezione di cui all’art. 1957, comma 2, c.c.

La fidejussione bancaria o polizza fideiussoria deve prevedere l’impegno alla comunicazione alla 

Agenzia di ogni variazione inerente il fidejussore quale, a titolo esemplificativo, cambio di 

denominazione sociale, di sede legale, fusioni, incorporazioni, ecc., che incida sulle comunicazioni 

da parte della stazione appaltante al garante.

La cauzione provvisoria deve essere altresì corredata dall’impegno di un fideiussore a 
rilasciare la garanzia fideiussoria per l’esecuzione del contratto, di cui all’art. 113 del D. Lgs. 
n. 163 del 2006; tale impegno deve risultare anche in caso di versamento mediante deposito 
cauzionale. 

In caso di prestazione della cauzione con fidejussione bancaria o polizza assicurativa tale impegno 

può essere contenuto all’interno dello stesso documento.

La copia semplice del certificato di deposito in caso di cauzione provvisoria prestata tramite deposito 

cauzionale, ovvero il documento originale se prestato tramite fideiussione bancaria o polizza 

assicurativa, dovrà essere inserita, a pena d’esclusione, nella “BUSTA A - Documentazione 

Amministrativa”.

La garanzia bancaria è prestata da imprese autorizzate dalla Banca d’Italia all’esercizio dell’attività 

bancaria e iscritte in apposito albo, ai sensi degli artt. 13 e 14 del D. Lgs. n. 385/1993.

La garanzia assicurativa è prestata da imprese autorizzate con decreto ministeriale all’esercizio 

dell’attività assicurativa nel ramo cauzioni, ai sensi dell’art. 17 del D.P.R. 449/1959.

La garanzia può essere prestata anche da intermediari iscritti nell’albo di cui all’articolo 106 del citato 

D. Lgs. n. 385/1993, che svolgono in via prevalente o esclusiva attività di rilascio di garanzie, e che 

sono sottoposti a revisione contabile da parte di una società di revisione iscritta nell’albo previsto 

dall’articolo 161 del Dlgs. n. 58/1998.La cauzione provvisoria potrà essere escussa e copre: (i) il 

caso di mancata sottoscrizione della Convenzione per fatto dell’aggiudicatario, (ii) il caso di falsa 

dichiarazione nella documentazione presentata in sede di offerta, ovvero qualora non venga fornita 
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la prova del possesso dei requisiti di capacità morale e Tecnico-organizzativi richiesti, (iii) il caso di 

mancata produzione della documentazione richiesta per la stipula della Convenzione, nel termine 

stabilito; (iv) e, comunque, il caso di mancato adempimento di ogni altro obbligo derivante dalla 

partecipazione alla gara.

Nell’ipotesi in cui l’Agenzia deliberi di non procedere ad alcuna aggiudicazione, la predetta cauzione 

sarà restituita a tutti i concorrenti entro 30 (trenta) giorni dalla richiesta, da presentarsi solo dopo la 

data di tale determinazione.

Si precisa che: 

− l’importo della cauzione, e del suo eventuale rinnovo, è ridotta del 50% per le Ditte Concorrenti in 

possesso di certificazioni del sistema di qualità ai sensi delle norme europee, come meglio 

specificate all’art. 75, comma 7, D. Lgs. n.163/2006. In tal caso, la Ditta Concorrente deve 

specificare, in sede di offerta, il possesso di tale requisito e produrre la relativa documentazione 

in originale o copia autentica ex D.P.R. n. 445/2000. Si precisa che in caso di R.T.I. la riduzione 

della cauzione provvisoria è possibile se tutte le Ditte Concorrenti facenti parte del R.T.I. siano in 

possesso delle certificazioni sopra specificate e ne producano la relativa documentazione;

− in caso di R.T.I. o Consorzio: la cauzione provvisoria dovrà essere presentata, in caso di R.T.I. 

costituito, dalla Impresa mandataria ed essere intestata alla medesima; in caso di R.T.I. 

costituendo e di Consorzio ordinario costituendo da una delle imprese raggruppande/costituende 

ed essere intestata a tutte le imprese del costituendo raggruppamento/Consorzio; in caso di 

Consorzio ordinario costituito e di Consorzio stabile dal Consorzio medesimo.

10. PROCEDURA DI AGGIUDICAZIONE DELLA GARA

In data 02/05/2013 alle ore 10,00 presso la sede dell’Agenzia, il soggetto che presiede la gara

dichiarerà aperta la seduta pubblica durante la quale si procederà alla verifica dell’integrità e della 

tempestività della ricezione dei plichi pervenuti, nonché all’apertura dei plichi contenenti la 

documentazione e alla verifica del contenuto degli stessi. Nella medesima seduta il soggetto che 

presiede la gara provvederà:

- alla verifica del contenuto delle Buste A e all’effettuazione del sorteggio per le verifiche dei 

requisiti dichiarati ex art. 48 del D.Lgs. n. 163/06;

- alla verifica formale del contenuto della Busta B.

A tale seduta potrà assistere un incaricato di ciascuna impresa concorrente con mandato di 

rappresentanza o procura speciale e munito di un documento attestante i poteri di rappresentare 

l’impresa. La presente, quindi, vale anche come convocazione a detta seduta per le imprese che 

intendono partecipare.

Un’apposita Commissione giudicatrice, nominata dall’Agenzia, procederà, in seduta pubblica, in data 
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che sarà pubblicata sul sito dell’Agenzia www.intercent.it, all’apertura delle Buste B, al solo fine della 

verifica del contenuto delle medesime. Successivamente, in seduta riservata, la stessa Commissione 

giudicatrice procederà in seduta riservata all’apertura delle Buste B, alla verifica della 

documentazione tecnica e all’attribuzione dei punteggi secondo i criteri di cui al paragrafo 8 “Modalità 

di aggiudicazione della gara.

Al fine di verificare le caratteristiche riportate nella Relazione Tecniche, la Commissione potrà

decidere di effettuati sopralluoghi presso gli stabilimenti produttivi presentati nella relazione 

medesima dal Fornitore, dandone preavviso.

In data da comunicarsi tramite fax a tutte le imprese ammesse alla valutazione economica, il 

soggetto che presiede la gara procederà, in seduta pubblica:

- all’apertura delle Buste C contenenti le offerte economiche e alla formulazione della 

graduatoria finale sommando i punteggi relativi all’offerta tecnica e a quella economica;

- ad effettuare la verifica della presenza di offerte anormalmente basse secondo quanto 

previsto dall’art. 86 del D. Lgs. n. 163/06. In caso di sospetta anomalia, si procederà in base 

a quanto previsto al successivo paragrafo 10.

Risulterà aggiudicataria di ciascun Lotto la Ditta concorrente la cui offerta avrà ottenuto il punteggio 

complessivo più alto. 

Nell’ipotesi di esclusione dalla gara di una impresa concorrente, il plico e le buste contenenti l’offerta 

verranno custoditi dall’Agenzia nello stato in cui si trovano al momento dell’esclusione.

Si precisa che:

la Agenzia si riserva il diritto: (i) di non procedere all’aggiudicazione nel caso in cui nessuna delle 

offerte presentate venga ritenuta idonea, (ii) di procedere all’aggiudicazione anche in presenza di 

una sola offerta valida, (iii) di sospendere, reindire e/o non aggiudicare la gara motivatamente, (iv) di 

ritenere le offerte presentate, senza procedere ad alcuna forma di remunerazione. 

In caso di parità di due o più offerte, l’Agenzia procederà ad effettuare un trattativa migliorativa, in 

conformità a quanto previsto dall’articolo 18, comma 5, del D.M. Tesoro 28 ottobre 1985; pertanto 

l’incaricato delle imprese concorrenti che parteciperà a tale seduta dovrà essere munito del potere di 

rappresentare la impresa e modificare l’offerta. In ipotesi di inutile espletamento della trattativa 

migliorativa, si procederà al sorteggio tra le offerte risultate prime “a pari merito”.

11. SUBPROCEDIMENTO DI VERIFICA DELLE OFFERTE RISULTATE ANORMALMENTE 

BASSE

Le offerte risultate anormalmente basse, secondo quanto previsto all’art. 86 D. Lgs. n. 163/2006 e

s.m., e comunque nel caso in cui la Agenzia intenda avvalersi della facoltà di cui al medesimo art.
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86, comma 3, verranno sottoposte a verifica ai sensi degli artt. 87 e 88 D. Lgs. n. 163/2006 e s.m. ed

in accordo con quanto previsto dall’art. 121 del D.P.R. 5 ottobre 2010 n. 207.

Ai sensi dell’art. 88, comma 7, del D. Lgs. 163/2006 e s.m., l’Agenzia si riserva la facoltà di

procedere contemporaneamente alla verifica di anomalia delle migliori offerte, non oltre la quinta,

fermo restando quanto previsto ai commi da 1 a 5.

All’esito del procedimento di verifica, il soggetto che presiede la gara, in data da comunicare tramite 

fax a tutte le imprese ammesse alla valutazione economica, dichiarerà in seduta pubblica 

l’esclusione delle offerte che, in base all’esame degli elementi forniti, risultino, nel loro complesso,

inaffidabili e procederà alla aggiudicazione in favore della migliore offerta non anomala, secondo il

disposto dell’art. 88, comma 7, del D. Lgs. n. 163/2006 e s.m.

Con riferimento alle informazioni fornite in fase di verifica delle offerte risultate anormalmente basse, 

le ditte concorrenti devono dichiarare quali tra le informazioni fornite, inerenti all’offerta presentata, 

costituiscano segreti tecnici e commerciali, pertanto coperte da riservatezza (ex art. 13 D. Lgs. n. 

163/2006 e s.m.). Per la definizione dei segreti tecnici e commerciali ed il principio di prova richiesto, 

si al paragrafo 3 “Modalità di presentazione dell’offerta”.

12. COMUNICAZIONI

Ai sensi dell’art. 79, comma 5, del D. Lgs. n. 163/2006 e s.m., l’Agenzia provvederà a comunicare 

d’ufficio:

a) l’aggiudicazione definitiva all’aggiudicatario, al concorrente che segue nella graduatoria, a tutti i 

candidati che hanno presentato un’offerta ammessa in gara, a coloro la cui offerta sia stata 

esclusa, se hanno proposto impugnazione avverso l’esclusione, o sono in termini per presentare 

dette impugnazioni, nonché a coloro che hanno impugnato il bando, se dette impugnazioni non 

siano ancora state respinte con pronuncia giurisdizionale definitiva; 

b) l’esclusione ai concorrenti esclusi;

c) la decisione, a tutti i candidati, di non aggiudicare la gara;

d) la data di avvenuta stipulazione del contratto con l’aggiudicatario ai soggetti di cui alla lettera a).

Le comunicazioni di cui sopra saranno effettuate, a scelta dell’Agenzia, con lettera raccomandata 

con avviso di ricevimento mediante notificazione o mediante posta elettronica certificata ovvero 

mediante fax, se l'utilizzo di quest'ultimo mezzo è espressamente autorizzato dalla ditta concorrente, 

al domicilio eletto o all'indirizzo di posta elettronica o al numero di fax indicato dal destinatario in 

Busta A. Nel caso di invio a mezzo posta o notificazione, dell'avvenuta spedizione è data 

contestualmente notizia al destinatario mediante fax o posta elettronica, anche non certificata, al 

numero di fax ovvero all'indirizzo di posta elettronica indicati in Busta A.
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13. ADEMPIMENTI PER LA STIPULAZIONE  DELLA CONVENZIONE

Nel termine di 20 (venti) giorni solari dal ricevimento della comunicazione di aggiudicazione, 

l’Aggiudicatario dovrà, a pena di revoca dell’aggiudicazione, far pervenire alla Agenzia la seguente 

documentazione (in originale o in copia autenticata e in regolare bollo laddove previsto dalla 

normativa vigente):

a) dichiarazione sostitutiva di certificato camerale, resa ai sensi dell’art. 46 del D.P.R. 445/2000, 

avente per oggetto l’insussistenza nei confronti delle persone fisiche titolari di cariche sociali, di 

cause di divieto, di decadenza o di sospensione, di cui all'articolo 10 della L. n. 575/1965, 

accompagnata da copia di visura camerale;

b) idoneo documento comprovante la prestazione di una cauzione definitiva, a garanzia degli 

impegni contrattuali, di importo pari al 10% dell’importo massimo spendibile, eventualmente 

incrementata ai sensi dell’art. 113 D. Lgs. n. 163/2006. Tale importo è ridotto del 50% per le 

ditte concorrenti in possesso di certificazioni del sistema di qualità ai sensi delle norme 

europee, come meglio specificate all’art. 75, comma 7, D. Lgs. n.163/2006.

Tale cauzione definitiva dovrà essere prestata:

• mediante fidejussione bancaria o polizza assicurativa alle seguenti necessarie condizioni:

- sottoscrizione autenticata da notaio; 

- essere operativa entro 15 giorni, prevedendo la clausola cosiddetta di “pagamento a semplice 

richiesta”, obbligandosi il fideiussore, su semplice richiesta scritta della Agenzia, ad effettuare 

il versamento della somma richiesta anche in caso d’opposizione del soggetto aggiudicatario 

ovvero di terzi aventi causa; 

- prevedere espressamente la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore 

principale, in deroga al disposto di cui all’art. 1944, comma 2 Cod. Civ.; 

- prevedere espressamente la rinuncia all’eccezione di cui all’art. 1957, comma 2, c.c.;

- avere copertura anche per il recupero delle penali contrattuali.

La fidejussione bancaria o polizza fideiussoria deve prevedere l’impegno alla comunicazione alla 

Agenzia di ogni variazione inerente il fideiussore quale, a titolo esemplificativo, cambio di 

denominazione sociale, di sede legale, fusioni, incorporazioni, ecc., che incida sulle 

comunicazioni da parte della stazione appaltante al garante;

c) adeguata polizza assicurativa a copertura di tutti i rischi connessi alle attività contrattuali, 

secondo le modalità e condizioni indicate nello Schema di Convenzione allegato al presente 

Disciplinare;
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d) per le imprese non residenti, senza stabile organizzazione in Italia, la nomina, nelle forme di 

legge, del rappresentante fiscale ai sensi degli articoli 17, comma 2, e 53, comma 3, D.P.R. n. 

633/72;

e) indicazione dei nominativi e recapiti dei referenti del Fornitore;

f) per la comprova del possesso del requisito di cui alla Busta A lettera B) punto 5, copia 

autentica delle Certificazioni richieste;

g) per la comprova del possesso del requisito di cui alla Busta A lettera B) punti 6, copia dei 

contratti o attestati degli enti o atti di affidamento con la specifica dell’importo, della data e della 

tipologia dei servizi eseguiti.

Inoltre prima della stipula della Convenzione l’aggiudicatario dovrà fornire:

− documentazione comprovante l’effettiva disponibilità, per tutta la durata del contratto, di spazi 

aggiuntivi, come disciplinato all art. 14 del Capitolato, idonei allo svolgimento delle attività 

residuali, qualora i locali assegnati all’interno delle strutture non siano sufficienti per 

l’espletamento dell’attività. 

In caso di R.T.I. , Consorzi o gruppi:

- la documentazione di cui al precedente punto a) dovrà essere presentata da tutte le imprese 

raggruppate, ovvero sia da tutte le imprese consorziate che dal Consorzio,

- la documentazione di cui ai precedenti punti b), c), e) dovrà essere presentata dall’impresa 

mandataria o dal Consorzio;

- la documentazione di cui ai precedenti punti f), e g) dovrà essere presentata dalle imprese 

nei limiti di quanto dichiarato;

- la documentazione di cui al precedente punto d) dovrà essere presentata da tutte le imprese 

raggruppate o consorziate non residenti senza stabile organizzazione in Italia;

- dovrà inoltre essere prodotta copia autentica del mandato speciale irrevocabile con 

rappresentanza alla impresa capogruppo, ovvero dell’atto costitutivo del Consorzio, ove non 

prodotta in sede di presentazione dell’offerta per essere il R.T.I. o Consorzio non ancora 

costituito al momento dell’offerta. Nel mandato di rappresentanza dovrà essere specificata la 

quota di partecipazione al raggruppamento di ogni impresa componente il R.T.I., secondo il 

disposto di cui all’art. 37, comma 13, D.Lgs. n. 163/2006 e s.m.

L’Agenzia procederà a verificare d’ufficio, ai sensi dell’Art. 43 del DPR n. 445/2000, la veridicità delle 

ulteriori dichiarazioni sostitutive rese dall’impresa aggiudicataria, in sede di presentazione dell’offerta.

L’esito positivo degli accertamenti d’ufficio nonché la ricezione della predetta documentazione nel 

termine fissato di 20 (venti) giorni solari, dal ricevimento della comunicazione di aggiudicazione è 

condizione essenziale per la stipulazione della Convenzione.
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L’Agenzia provvederà a verificare la veridicità in ordine al possesso dei requisiti di capacità e tecnica 

dichiarati nella domanda di partecipazione della Ditta Concorrente seconda classificata, ai sensi 

dell’art.48, comma 2, D. Lgs. 163/2006. 

Qualora l’Aggiudicatario non produca la documentazione richiesta, ovvero non risulti in possesso dei 

requisiti dichiarati all’atto della presentazione dell’offerta, l’Agenzia procederà all’aggiudicazione della 

gara alla seconda concorrente classificata.

L’Aggiudicatario, entro sessanta (60) giorni dall’aggiudicazione, dovrà procedere al rimborso delle 

spese per la pubblicazione dei bandi e degli avvisi sui quotidiani ai sensi dell’art.34, comma 35 del 

D.L.n.179/2012 (convertito nella Legge n.221/2012) e secondo le istruzioni che saranno 

successivamente fornite dall’Agenzia.

14. FORMAZIONE

Entro il medesimo termine di cui sopra, due o più incaricati della Ditta risultata Aggiudicataria 

provvisoria, sono obbligati a partecipare ad una sessione di formazione della durata di minimo due 

ore, presso la sede dell’Agenzia, volta a fornire gli elementi necessari per l’utilizzo del Sistema. In 

particolare verranno illustrate le modalità di funzionamento per la ricezione degli Ordinativi di 

Fornitura, per l’approvazione/rifiuto degli stessi, ecc.

15. SUBAPPALTO E SUBAFFIDAMENTI 

È ammesso il subappalto in conformità a quanto previsto all’art. 118 D. Lgs. n. 163/2006, nelle 

modalità previste nell’Allegato Schema di Convenzione.

Resta inteso che, qualora il Fornitore non si sia avvalso in sede di offerta della facoltà di ricorrere al 

subappalto, è fatto divieto di subappaltare le prestazioni oggetto della/e Convenzione/i.

Il subappalto non comporta alcuna modificazione agli obblighi e agli oneri dell’aggiudicatario che 

rimane unico e solo responsabile nei confronti dell’Agenzia e delle Amministrazioni di quanto 

subappaltato.

Ai sensi dell’art. 118 del D. Lgs. n. 163/2006 e s.m., l’affidamento in subappalto è sottoposto alle 

seguenti condizioni: 

- la Ditta Concorrente, all’atto dell’offerta, deve indicare le attività che intende eventualmente 

subappaltare; 

- il Fornitore deve depositare presso l’Agenzia il contratto di subappalto, inviandone copia 

anche All’Azienda USL di Piacenza, almeno venti giorni prima dell’inizio dell’esecuzione delle 

attività subappaltate. 

Con il deposito del contratto di subappalto, il Fornitore deve trasmettere la documentazione 

attestante il possesso, da parte del subappaltatore, dei requisiti previsti dalla vigente normativa e dal 

bando di gara (dichiarazione sostitutiva inerente il possesso dei requisiti di cui all’art. 38 del D. Lgs. 
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n. 163/2006 e s.m., nochè il possesso dei requisiti di idoneità Tecnico professionale necessari per la 

corretta esecuzione della servizio, di cui all’art. 26, comma 1, lettera a), punto 2, del D. Lgs. n. 

81/2008 e s.m., dichiarazione sostitutiva di certificato camerale avente per oggetto l’insussistenza nei 

confronti delle persone fisiche titolari di cariche sociali, di cause di divieto, di decadenza o di 

sospensione, di cui all'articolo 10 della L. n. 575/1965, ecc…..).

Ai sensi dell’art. 118, comma 11, D.Lgs. n. 163/2006, con riferimento a tutti i sub-contratti stipulati dal 

Fornitore per l’esecuzione del contratto, è fatto obbligo al Fornitore medesimo di comunicare, 

all’Agenzia ed alla All’Azienda USL di Piacenza, il nome del sub-contraente, l’importo del contratto, 

l’oggetto delle attività, delle forniture e dei servizi affidati, nonché una dichirazione resa ai sensi del 

D.p.r. 445 del 2000 attestante che nel relativo sub contratto è stata inserita apposita clausola sulla 

tracciabilità dei flussi finanziari.

16. INFORMATIVA PER IL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

Ai sensi dell’art. 13 del D.Lgs. n. 196/03, si informa che il trattamento dei dati personali conferiti 

nell’ambito della procedura di acquisizione di beni o servizi, o comunque raccolti dall’Agenzia 

Intercent-ER a tale scopo, è finalizzato unicamente all’espletamento della predetta procedura, 

nonché delle attività ad essa correlate e conseguenti.

In relazione alle descritte finalità, il trattamento dei dati personali avviene mediante strumenti 

manuali, informatici e telematici, con logiche strettamente correlate alle finalità predette e, 

comunque, in modo da garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati stessi. I dati potranno essere 

trattati anche in base a criteri qualitativi, quantitativi e temporali di volta in volta individuati.

Il trattamento dei dati giudiziari è effettuato esclusivamente per valutare il possesso dei requisiti e 

delle qualità previsti dalla vigente normativa in materia di acquisizione di beni e servizi ed avviene 

sulla base dell’Autorizzazione al trattamento dei dati a carattere giudiziario da parte di privati, di enti 

pubblici economici e di soggetti pubblici, rilasciata dal Garante per la protezione dei dati personali.

Il conferimento dei dati è necessario per valutare il possesso dei requisiti e delle qualità richiesti per 

la partecipazione alla procedura nel cui ambito i dati stessi sono acquisiti; pertanto, la loro mancata 

indicazione può precludere l’effettuazione della relativa istruttoria. 

Potranno venire a conoscenza dei suddetti dati personali gli operatori dell’Agenzia individuati quali 

Incaricati del trattamento. 

I dai raccolti potranno altresì essere conosciuti da:

- soggetti esterni, i cui nominativi sono a disposizione degli interessati, facenti parte della 

Commissione;

- soggetti terzi fornitori di servizi per l’Agenzia, o comunque ad essa legati da rapporto 

contrattuale, unicamente per le finalità sopra descritte, previa designazione in qualità di 
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Responsabili del trattamento e comunque garantendo il medesimo livello di protezione;

- altre Amministrazioni pubbliche, cui i dati potranno essere comunicati per adempimenti 

procedimentali; 

- altri concorrenti che facciano richiesta di accesso ai documenti di gara, secondo le modalità e 

nei limiti di quanto previsto dalla vigente normativa in materia;

- legali incaricati per la tutela dell’Agenzia in sede giudiziaria.

In ogni caso, operazioni di comunicazione e diffusione di dati personali, diversi da quelli sensibili e 

giudiziari, potranno essere effettuate dall’Agenzia nel rispetto di quanto previsto dall’art. 19 del 

D.Lgs. n. 196/03 nonché dal Regolamento regionale n. 2/2007 ed in particolare dall’art. 24 del 

Regolamento medesimo.

I diritti dell’interessato sono disciplinati dall’art. 7 del D.Lgs. n. 196/03. In particolare, l’interessato ha 

il diritto di ottenere la conferma dell’esistenza o meno dei propri dati e di conoscerne il contenuto e 

l’origine, di verificarne l’esattezza o chiederne l’integrazione o l’aggiornamento, oppure la 

rettificazione; ha altresì il diritto di chiedere la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il 

blocco dei dati trattati in violazione di legge, nonché di opporsi in ogni caso, per motivi legittimi, al 

loro trattamento. La relativa richiesta va rivolta all’Agenzia Intercent-er Viale Aldo Moro n. 38, 40127 

Bologna.

Titolare del trattamento dei dati personali di cui alla presente informativa è l’Agenzia Intercent-ER, 

con sede in Bologna, Viale Aldo Moro n. 38, cap. 40127. È stato designato quale Responsabile del 

trattamento dei dati personali il dirigente Responsabile del Servizio Strategie d’acquisto.

L'elenco aggiornato dei responsabili del trattamento designati dall'Agenzia è disponibile su espressa 

richiesta, da inoltrare ai seguenti recapiti: Agenzia Intercent-ER, Viale Aldo Moro 38 - 40127 Bologna 

(Italia), Tel. 051 527 3081 – 3082, Fax 051 527 3084, e-mail: intercenter@regione.emilia-romagna.it.

17. ALLEGATI

Sono parte integrante del presente Disciplinare di gara i seguenti allegati:

Allegato 1 – Schema dichiarazioni Busta A

Allegato 2 – Schema dichiarazione Avvalimento

Allegato 3 –Modulo Offerta Economica 

Allegato 4– Schema Convenzione 

Allegato 5 – Capitolato Tecnico 

Allegato 6– DUVRI 1-2-3 e 4


