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1. PREMESSA 

La presente Guida, che non sostituisce né integra documentazione di gara, ha l’obiettivo di illustrare 

in breve il Lotto 1 della Convenzione per l'affidamento del servizio di noleggio a lungo termine, 

senza conducente, e per la fornitura di autoveicoli, stipulata tra l’Agenzia Intercent-ER e la Leasys 

SpA. Si ricorda che, per avere una descrizione completa e dettagliata della fornitura, è opportuno 

fare riferimento alla Convenzione e al Capitolato Tecnico allegato. 

2. COME ADERIRE 

Le Amministrazioni che intendono aderire al Lotto 1 della Convenzione, attivando il servizio di 

noleggio a lungo termine di autoveicoli senza conducente, concluderanno singoli contratti di 

fornitura attraverso l'emissione degli Ordinativi di Fornitura (i.e. contratti) da eseguire sulla 

piattaforma, nei quali verrà indicato: 

• il modello di autoveicolo da noleggiare; 

• il tempo del noleggio espresso in mesi (36, 48, 60, 72 mesi); 

• il chilometraggio prescelto tra quelli presenti nel catalogo, di seguito indicato; 

• l’eventuale supplemento per il servizio di copertura assicurativa senza franchigia; 

• il numero di autoveicoli da noleggiare. 

Gli Ordinativi di fornitura, generati dalla piattaforma, dovranno essere integrati con la compilazione 

del Modulo d’Ordine Lotto 1 (disponibile in allegato e gestito extrasistema), nei quali verrà 

indicato: 

• le caratteristiche base degli autoveicoli (colore carrozzeria, tipologia interni); 

• l’eventuale consegna a domicilio (a pagamento, come più avanti evidenziato); 

• il dettaglio dei dispositivi opzionali. Per la determinazione dei corrispettivi aggiuntivi al canone 

di noleggio nel caso di richiesta di dispositivi opzionali non previsti nelle dotazioni aggiudicate 

in gara si rimanda al seguito del presente documento; 
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• le eventuali modifiche agli allestimenti. Per la descrizione del servizio si rimanda al seguito del 

presente documento. 

Si precisa che l’Amministrazione contraente dovrà compilare e inviare un singolo Modulo d’Ordine 

per ogni modello di autoveicoli compreso nell’Ordinativo di Fornitura (ad es. nel caso in cui si 

vogliano noleggiare 5 Panda Natural Power e 4 Punto benzina si dovranno compilare e inviare due 

distinti Moduli d’Ordine, a fronte dello stesso Ordinativo di Fornitura). 

Il/i Modulo/i con le indicazioni di cui sopra, stampato su carta intestata dell’Amministrazione 

richiedente, verrà inoltrato al fornitore a mezzo lettera, fax, o altro mezzo anche elettronico ritenuto 

idoneo  

Le caratteristiche di base di ciascun modello di autoveicolo (comprese nel prezzo di acquisto) sono 

indicate nell’allegato Schede Tecniche Lotto 1. 

I canoni mensili, al netto dell’IVA, e i prezzi dei relativi dispositivi opzionali sono contenuti 

nell’allegato Listino Prezzi Lotto 1. 

Per facilitare l’esecuzione della manutenzione ordinaria e di quella straordinaria, è stato predisposto 

un elenco dei punti di assistenza indicati dal fornitore nell’offerta tecnica contenuto nell’allegato 

Punti di Assistenza Lotto 1. 

3. DETERMINAZIONE DEL CANONE DI NOLEGGIO 

Il corrispettivo del servizio di noleggio sarà fatturato a canone, con quota mensile posticipata, 

secondo i corrispettivi unitari indicato nell’allegato Listino Prezzi Lotto 1. 

Le Amministrazioni, in sede di emissione dell’Ordinativo di Fornitura, potranno scegliere, per 

ciascun modello di autoveicolo previsto, tipologie di contratti di noleggio, distinte per diversa 

durata del rapporto contrattuale e percorrenza massima, come indicato nella tabella sottostante: 

Durata contrattuale Percorrenza chilometrica 
45.000 Km 

82.000 Km 
Contratto 36 mesi 

(3 anni) 
105.000 Km 

Contratto 48 mesi 45.000 Km 
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70.000 Km (4 anni) 

100.000 Km 

70.000 Km Contratto 60 mesi 

(5 anni) 130.000 Km 

Contratto 72 mesi 

(6 anni) 
90.000 Km 

 

Il Fornitore, alla scadenza del contratto di noleggio, addebiterà o rimborserà all’Amministrazione i 

chilometri eccedenti o inferiori al monte chilometrico previsto, secondo la formula di calcolo 

riportata nel Capitolato Tecnico. 

4. CARATTERISTICHE DELLA FORNITURA 

4.1 Caratteristiche generali e dei servizi connessi 

Il Lotto 1 prevede il noleggio a lungo termine, senza conducente, di autoveicoli, dei relativi servizi 

accessori e aggiuntivi e dispositivi opzionali. 

I servizi connessi alla fornitura sono i seguenti: 

Consegna dei veicoli  Entro 59 giorni dalla data di ricezione dell’Ordinativo di Fornitura, presso 

un punto di consegna deputato dal Fornitore che, in ogni caso, dovrà essere 

presente almeno in ogni Provincia della Regione Emilia Romagna. Il 

dettaglio dei Punti di consegna è contenuto nell’allegato Punti di consegna 

Lotto 1. Per “ricezione” dell’Ordinativo di Fornitura si intende il momento 

in cui l’Ordinativo è stato ricevuto dal Fornitore completo del Modulo 

d’Ordine, compilato esattamente. Il Fornitore si impegna al controllo 

dell’Ordinativo nel suo complesso (OdF + Modulo d’Ordine) entro 24 ore 

solari dalla ricezione del Modulo. Da tale momento si intende decorrere 

il termine per la consegna. 

Per le modalità di consegna degli autoveicoli si rimanda al Capitolato 

Tecnico allegato alla Convenzione.  
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Manutenzione Il canone di noleggio comprende anche i servizi di manutenzione ordinaria 

(cd. tagliandi) e di manutenzione straordinaria (interventi, non compresi 

nella manutenzione ordinaria, effettuati su parti meccaniche e/o di 

carrozzeria e volti al ripristino della funzionalità del veicolo in seguito a 

guasti o incidenti, purché non imputabili a dolo o colpa grave 

dell’utilizzatore), da effettuarsi presso i punti di assistenza previsti 

dall’allegato Punti di Assistenza Lotto 1. Per le modalità di erogazione del 

servizio si rimanda al Capitolato Tecnico.  

Soccorso stradale Il servizio, da richiedersi nei casi in cui il veicolo rimanga in panne e sia 

impossibilitato a proseguire la marcia, comprende l’effettuazione di 

interventi risolutivi in loco ovvero, in caso risulti necessario, il traino del 

veicolo dal punto di fermo fino ad un Punto di Assistenza. Tale servizio 

deve essere attivato mediante semplice richiesta telefonica al numero 

800.33.44.22 ovvero al numero 800.77.70.40. 

Preassegnazione Nel caso in cui il Fornitore non potesse rispettare i tempi di consegna 

indicati, è tenuto a comunicarlo per iscritto, anche via fax, con un preavviso 

di almeno 7 (sette) giorni dalla data di consegna. La stessa comunicazione 

dovrà riportare un nuovo termine di consegna che comunque non potrà 

eccedere i 30 (trenta) giorni solari successivi alla prima data di consegna 

prevista. 

Ricevuta la comunicazione, ciascuna Amministrazione potrà richiedere un 

veicolo sostitutivo in preassegnazione, corrispondente per categoria e 

importo di canone a quello ordinato, da utilizzare fino al momento della 

messa a disposizione del veicolo oggetto dell’Ordinativo di Fornitura. In tal 

caso il Fornitore dovrà provvedere alla consegna del veicolo in 

preassegnazione nel termine di 3 (tre) giorni dalla ricezione della richiesta. 

Per la descrizione completa del servizio si rimanda al Capitolato Tecnico 

allegato. 

Dotazione di 

pneumatici 

Il contratto di noleggio prevede, senza alcun onere aggiuntivo, la fornitura 

dei pneumatici sostitutivi nonché di tutti i servizi accessori connessi 

(montaggio, smontaggio equilibratura, assetto e controllo, etc). Il numero 

massimo di pneumatici previsti, in relazione alla fascia di durata/ 
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percorrenza richiesta, è la seguente: 

a. 3 anni/45.000 km 4 pneumatici; 

b. 3 anni/82.000 km 8 pneumatici; 

c. 3 anni/105.000 km 8 pneumatici; 

d. 4 anni/45.000 km 4 pneumatici; 

e. 4 anni/70.000 km 4 pneumatici; 

f. 4 anni/100.000 km 8 pneumatici; 

g. 5 anni/70.000 km 4 pneumatici; 

h. 5 anni/130.000 km 12 pneumatici; 

i. 6 anni/90.000 km 8 pneumatici. 

Per la definizione delle altre cause di sostituzione dei pneumatici e per la 

descrizione completa del servizio si rimanda al Capitolato Tecnico allegato 

alla Convenzione. 

Veicolo sostitutivo Nel caso di interventi di manutenzione ovvero per altre cause che 

comportino un fermo tecnico o comunque l’indisponibilità del veicolo per 

un periodo di durata, presunta o effettiva, superiore a 48 ore, 

l’Amministrazione ha la facoltà di richiedere la consegna di un veicolo 

sostitutivo ad esclusivo carico del Fornitore e senza che ciò comporti spese 

o oneri di alcun genere a carico dell’Amministrazione stessa. 

Per la descrizione completa del servizio si rimanda al Capitolato Tecnico 

allegato alla Convenzione. 

Gestione pratiche 

amministrative, 

revisioni e “bollini 

blu” 

Il Fornitore dovrà farsi carico per tutta la durata del periodo contrattuale di 

qualunque tassa, bollo o imposta gravante sui veicoli noleggiati. 

Al Fornitore spetta l’effettuazione, attraverso la propria rete di assistenza e 

nel rispetto dei tempi e delle scadenze previste, di tutte le operazioni 

necessarie per il rilascio del c.d. “bollino blu”, osservando scrupolosamente 

la normativa comunale ove l’auto è in circolazione, rilasciandone regolare 

attestazione e assumendone i relativi costi. 

A tale scopo il Fornitore dovrà monitorare le scadenze e comunicare 

all’Amministrazione contraente le date e i luoghi ove i veicoli dovranno 

trovarsi per essere sottoposti a revisione. 

Per la descrizione completa del servizio si rimanda al Capitolato Tecnico 

allegato alla Convenzione. 
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Garanzia e coperture 

assicurative 

Il Fornitore deve contrarre a proprio carico polizze assicurative per ogni 

singolo veicolo, con compagnie di primaria importanza.  

Tutti gli autoveicoli forniti in noleggio dovranno essere dotati delle seguenti 

coperture assicurative: 

• R.C. auto con un massimale unico non inferiore a € 5.164.568,99 

tale da includere la responsabilità civile verso terzi, compresi terzi 

trasportati. 

• incendio e furto totale o parziale del veicolo La garanzia dovrà 

essere prestata con le franchigie di: 1. per i veicoli con una potenza fino a 

50 Kw Euro 154,94 per sinistro; 2. per i veicoli con una potenza superiore a 

50 Kw Euro 258,23 per sinistro; 

• danni subiti dal veicolo in conseguenza di guasti accidentali con una 

franchigia di 1. per i veicoli con una potenza fino a 50 Kw Euro 154,94 per 

sinistro; 2. per i veicoli con una potenza superiore a 50 Kw Euro 258,23 per 

sinistro; 

• rottura vetri e cristalli, senza franchigia; 

• eventi socio politici, eventi naturali, atti vandalici, senza franchigia;  

• danni causati da ignoti, purché denunciati alle competenti Autorità 

giudiziarie, senza franchigia. 

Per la descrizione completa del servizio si rimanda al Capitolato Tecnico 

allegato alla Convenzione. 

Gestione sinistri Il Fornitore dovrà provvedere alla gestione dei sinistri stradali occorsi ai 

veicoli noleggiati curando tutti i conseguenti rapporti, anche processuali 

con le controparti e le Compagnie di Assicurazione, fatta salva ogni 

responsabilità dell’Amministrazione. 

Manuale operativo Il Fornitore dovrà dotare ogni autoveicolo di un Manuale operativo (o 

documentazione equipollente), inteso come l’insieme delle procedure, 

regolamenti e comportamenti che il conducente e/o l’Amministrazione 

devono seguire per la corretta fruizione del servizio di noleggio. 

Per la definizione del contenuto specifico di tale manuale si rimanda al 

Capitolato Tecnico allegato alla Convenzione. 

Riconsegna dei Terminato il periodo di noleggio, ciascuna Amministrazione dovrà 

provvedere alla riconsegna dei veicoli presso la sede originaria di consegna, 
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veicoli e facoltà di 

proroga 

o in sede diversa se previamente concordato con il Fornitore. Sarà cura del 

Fornitore contattare l’Amministrazione contraente almeno 15 (quindici) 

giorni solari prima della scadenza naturale o prorogata del contratto.  

All’Amministrazione contraente è data la possibilità di posticipare la 

riconsegna dei veicoli fino ad un massimo di 30 (trenta) giorni solari. 

Per la descrizione completa del servizio si rimanda al Capitolato Tecnico 

allegato alla Convenzione. 

Opzione di riscatto Al termine del contratto di noleggio, ciascuna Amministrazione potrà 

richiedere al Fornitore di quotare il prezzo del veicolo utilizzato, e nel caso 

esercitare un’opzione di riscatto per l’acquisto del medesimo veicolo. 

Per la descrizione completa dei servizi si rimanda al Capitolato Tecnico allegato alla Convenzione. 

4.2 Caratteristiche generali dei servizi aggiuntivi 

I servizi aggiuntivi alla fornitura sono i seguenti: 

Consegna dei veicoli 

a domicilio  

Ciascuna Amministrazione contraente potrà richiedere al Fornitore, 

nell’ordinativo di Fornitura, la consegna del/i veicolo/i presso la propria 

sede, ovvero nel luogo da questa indicato. Per tale servizio, che 

l’Amministrazione dovrà richiedere nel Modulo d’Ordine, è previsto il 

pagamento, a titolo di rimborso spese, dell’importo di € 100,00 IVA 

esclusa. 

Copertura 

assicurativa senza 

franchigia 

Ciascuna Amministrazione contraente potrà richiedere al Fornitore 

l’opzione di una copertura assicurativa senza alcuna franchigia.  

Per tale servizio, che dovrà essere richiesto nell’Ordinativo di Fornitura, è 

previsto il pagamento per l’intera durata del contratto dell’importo mensile 

definito nell’Ordinativo stesso. 

 

4.3 Modelli previsti e caratteristiche tecniche 

1 Fiat Panda 1.1 Active (benzina) 

2 Fiat Panda 1.3 MJ Dynamic (diesel) 
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3 Fiat Panda 1.2 Natural Power Dynamic (bi-fuel) 

4 Fiat Punto 1.2 Classic (benzina) 

5 Fiat Punto 1.3 MJ Classic (diesel) 

6 Fiat Punto Natural .Power 1.2 (bi-fuel) 

7 Alfa Romeo 159 Berlina 1.8 (benzina) 

8 Alfa Romeo 159 Berlina 1.9 JTD 120 CV 
(diesel) 

9 Fiat Doblò 1.3 MJT 16V 85 CV Active (diesel) 

10 Fiat Doblò 1.6 16V Natural Power Active (bi-
fuel) 

11 Fiat Doblò Cargo 1.3 MJT 16V 85 CV Active 
SX (diesel) 

12 Fiat Doblò Cargo 1.6 16V Natural Power SX (bi-
fuel) 

13 Fiat Panda 1.2 4X4 (benzina) 

14 Fiat Panda 1.3 MJT 16V 4X4 (diesel) 

15 Nissan Navara Double Cab SE 2.5 DCI (diesel) 

16 Fiat Ducato Furgone 30 CH1 2.2 MJT 16V 
100CV (diesel) 

17 Fiat Scudo 2.0 MJET 120 PC Combi 8 posti 

18 Fiat Scudo 2.0 MJET 120 PC TN Furgone 

Per i canoni di noleggio degli autoveicoli si rimanda all’allegato Listino Prezzi Lotto 1. 

Per il dettaglio delle caratteristiche tecniche e degli optional previsti nel canone di noleggio si 

rimanda all’allegato Schede Tecniche Lotto 1 

4.4 Optional aggiuntivi 

Ciascuna Amministrazione potrà richiedere, tramite la compilazione del Modulo d’Ordine Lotto 

1, optional o accessori, previsti dalle case costruttrici, e aggiuntivi alle dotazioni già previste per 

ciascun veicolo. 
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Il canone corrisposto in caso di richiesta dei dispositivi opzionali sarà incrementato dell’importo 

derivante dall’applicazione delle percentuali di seguito indicate e calcolate sul prezzo di listino 

dell’optional, al netto dell’IVA, riportato nel Listino Prezzi Lotto 1: 

- Contratto di 36 mesi: 2,8 % 

- Contratto di 48 mesi: 2,4 % 

- Contratto di 60 mesi: 2,1 % 

- Contratto di 72 mesi: 1,7 % 

 

4.5 Modifiche agli allestimenti 

L’Amministrazione contraente potrà in qualsiasi momento richiedere concordare con quest’ultimo 

l’esecuzione di interventi, eventualmente svolti anche da altri soggetti, per la realizzazione di 

modifiche “speciali” all’allestimento del veicolo o inserimento di apparecchiature particolari di 

interesse della stessa Amministrazione contraente, fermo restando la validità della garanzia 

contrattuale, per vizi e difetti, offerta dal Fornitore. In particolare potrà: 

• installare apparecchiature ricetrasmittenti; 

• installare sistemi di trasmissione dati; 

• installare sistemi di rilevazione satellitari o similari; 

• installare antenne; 

• installare punti luce interne od esterne; 

• installare cavi elettrici per il funzionamento delle apparecchiature punti di presa di corrente; 

• apportare modifiche alle pannellature interne, cruscotto, cielo, sedili in relazione al montaggio 

di apparecchiature; 

• applicare scritte adesive che identifichino l’Amministrazione; 
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• altre installazioni. 

Per la descrizione completa del servizio si rimanda al Capitolato Tecnico allegato. 


